Στρατηγικό Σχέδιο ΔΕΥΑ – Ενότητα Ι

ΕΝΟΤΗΤΑ Ι: ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΤΡΕΧΟΥΣΑ ΘΕΣΗ ΤΗΣ ΔΕΥΑ…

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1: ΕΤΑΙΡΙΚΟ ΠΡΟΦΙΛ
1.1. Επωνυμία: Δημοτική Επιχείρηση Ύδρευσης – Αποχέτευσης………………..

1.2. Έδρα:…………………………
1.3. Ιστορικό – Διάρκεια: Η διάρκεια της Επιχείρησης ορίζεται από τη συστατική πράξη στα 50 έτη. 

1.4. Διοικητικό Συμβούλιο

Η σύνθεση του Δ.Σ. καθορίζεται από τις διατάξεις του Δημοτικού και Κοινοτικού Κώδικα. Το Δ.Σ. της ΔΕΥΑ είναι 9μελές και αποτελείται:
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1.5. Αντικείμενα: Ύδρευση, Αποχέτευση 

1.6. Στρατηγικό Όραμα

Η δημιουργία μιας Επιχείρησης η οποία, έχοντας ολοκληρωμένο σύστημα προγραμματισμού, λιτές και συνεκτικές οργανωτικές δομές, ευέλικτες διαδικασίες λειτουργίας, εξειδικευμένο ανθρώπινο δυναμικό και σύγχρονη υλικοτεχνική υποδομή, να μπορεί με ίδιες δυνάμεις αλλά και σε συνεργασία με άλλους φορείς, να παρέχει αποτελεσματικές υπηρεσίες που να ανταποκρίνονται στις ανάγκες ύδρευσης & αποχέτευσης της περιοχής και να είναι ικανή στο να εκπληρώνει την αποστολή της οικονομικότερα, με διαφάνεια και με το επίπεδο ποιότητας που προδιαγράφεται από τις προσδοκίες των καταναλωτών. Κριτήριο και προϋπόθεση κάθε ενέργειας είναι ο σεβασμός και η προστασία του περιβάλλοντος, η αειφορία και η βιώσιμη χρήση του ύδατος.

1.7. Αποστολή - Σκοποί 

Η Αποστολή της Επιχείρησης οριοθετείται από τις διατάξεις του Ν.1069/80 και τις τροποποιήσεις αυτού.

1.8. Κατευθυντήριες Αρχές 

· Σεβασμός των αρχών της αειφόρου ανάπτυξης
· Υιοθέτηση ολοκληρωμένων παρεμβάσεων με στόχο την αύξηση της αξίας για την τοπική κοινωνία και οικονομία

· Ανάπτυξη σχέσεων συνεργασίας με τοπικούς φορείς με σκοπό την κινητοποίηση τοπικών πόρων & δυνατοτήτων & την προώθηση της ενεργού συμμετοχής των πολιτών για βιώσιμη χρήση του ύδατος

· Κατανόηση της ανάγκης ύπαρξης μιας νέας κουλτούρας για το νερό

· Ανταπόκριση στις ανάγκες και στα αιτήματα των πολιτών

· Δημιουργία νέων θέσεων εργασίας

· Διαφάνεια και χρηστή οικονομική διαχείριση

· Ισόρροπη ανάπτυξη των Δημοτικών Διαμερισμάτων

· Ισότιμη αντιμετώπιση των κατοίκων χωρίς διακρίσεις 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2: ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ

Σκοπός του κεφαλαίου είναι η διερεύνηση της αλυσίδας αξίας της επιχείρησης, η συνοπτική παρουσίαση της τρέχουσας κατάστασης και η διατύπωση 

2.1. Οργανωτική Δομή

2.1.1. Οργανόγραμμα

· Το οργανόγραμμα της Επιχείρησης παρουσιάζεται διαγραμματικά ως εξής:
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· 2.1.2. Απασχολούμενο Προσωπικό

Η Επιχείρηση απασχολεί … άτομα προσωπικό, εκ των οποίων οι … εργάζονται στην Διοικητική και Οικονομική Υπηρεσία, ενώ οι … εργάζονται στην Τεχνική Υπηρεσία. Αναλυτικά απεικονίζονται στον ακόλουθο πίνακα, κατά Υπηρεσία, σχέση εργασίας, μορφωτικό επίπεδο. 
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2.1.3. Αναλογίες προσωπικού με καταναλωτές και υδρόμετρα

Πρόκειται για την απάντηση στα ερωτήματα “σε κάθε εργαζόμενο πόσα υδρόμετρα αντιστοιχούν;”, “σε κάθε εργαζόμενο πόσοι καταναλωτές αντιστοιχούν;” “τι συμβαίνει στις γειτονικές και όμορες ΔΕΥΑ” (για το τελευταίο ερώτημα οι πληροφορίες λαμβάνονται από την ΕΔΕΥΑ).

	ΔΕΥΑ
	ΠΛΗΘΥΣΜΟΣ
	ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ
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Από τον παραπάνω πίνακα προκύπτει η ανάγκη πρόσληψης επιπλέον προσωπικού καθώς η αναλογία υδρομέτρων προς εργαζόμενο και καταναλωτών προς εργαζόμενο είναι ιδιαίτερα μεγάλη. Ο αριθμός των εργαζομένων κρίνεται ιδιαίτερα χαμηλός για τα μεγέθη και το αντικείμενο της ΔΕΥΑ.

2.1.4. Κενές θέσεις εργασίας

Όπως προκύπτει από τον Ο.Ε.Υ. οι θέσεις εργασίας που δεν έχουν ακόμα καλυφθεί είναι οι ακόλουθες:

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

2.1.5. Διοίκηση Ανθρωπίνων Πόρων
Τι πολιτικές εφαρμόζονται:

- Μέχρι σήμερα εφαρμόζεται απλή διαχείριση προσωπικού με αποσπασματικές και πρόχειρες διαδικασίες συμμετοχής, εκπαίδευσης και αξιολόγησης. Το Τμήμα Προσωπικού περιορίζεται στα απολύτως απαραίτητα και στερείται δομών και διαδικασιών Διοίκησης Ανθρωπίνων Πόρων που σκοπό έχουν την ενίσχυση της συμμετοχής και ικανοποίησης των εργαζομένων, την παροχή κινήτρων και την παρότρυνση, την ενδυνάμωση των σχέσεων, τη δημιουργία κλίματος συνεργασίας και ομαδικότητας, την αφομοίωση των στόχων της ΔΕΥΑ και την αύξηση της αποδοτικότητας.

- Τμήμα του υφιστάμενου εργατικού δυναμικού υποαπασχολείται λόγω πιθανής πλημμελούς εκπαίδευσης, πιθανής έλλειψης εκπαίδευσης και γενικότερης αντίληψης – νοοτροπίας που επικρατεί στον οργανισμό περί της κατανομής της ευθύνης καθενός ξεχωριστά αλλά και ως σύνολο.

- Δεν υπάρχει οριζόντια και κάθετη επικοινωνία στην οργανωτική δομή έτσι ώστε οι περισσότεροι απευθύνονται στον Γ. Διευθυντή.

- Δεν υπάρχουν τεκμηριωμένες και στην πράξη εφαρμοζόμενες διαδικασίες λειτουργίας στις οποίες να εντάσσονται οι εντολές εργασίας με συνέπεια την απώλεια μεγάλου αριθμού εργατοωρών εκτός της γενικότερης έλλειψης συντονισμού που αυτό επιφέρει.

Τι δεν υπάρχει και πρέπει να εφαρμοστεί:

Ολοκληρωμένη προσέγγιση ως προς τη Διοίκηση Ανθρωπίνων Πόρων που να περιλαμβάνει:

Α. Υλοποίηση εκπαιδευτικών προγραμμάτων προσωπικού μέσα από τη συμμετοχή σε σεμινάρια και συνέδρια.

Β. Ενημέρωση προσωπικού για τους στόχους της Επιχείρησης την επόμενη τετραετία ώστε να προκύψει σαφής οριοθέτηση ρόλων και ανάληψη καθηκόντων.

Γ. Ενίσχυση της συχνότητας των συναντήσεων (meetings) ανά Τμήμα (μία φορά κάθε 15 ημέρες), και ανά Υπηρεσία (μία φορά το μήνα τουλάχιστον) που σκοπό έχει την παρότρυνση για τη διατύπωση προτάσεων, την ενίσχυση της συμμετοχής και τη δημιουργία ευχάριστου κλίματος που θα προωθεί την ομαδικότητα και συνεργασία.

Δ. Ετήσια διαδικασία αξιολόγησης με τη συμπλήρωση, κοινοποίηση και συζήτηση (ατομικά ή ομαδικά) φύλλων αξιολόγησης που θα βοηθούν τους εργαζομένους να βελτιώνουν τις ικανότητες και δεξιότητές τους.

Ε. Σύστημα Ηθικών και Υλικών Αμοιβών. Οι πιο αποδοτικοί εργαζόμενοι θα πρέπει να επιβραβεύονται τόσο ηθικά όσο και υλικά. Παρά του ότι η νομοθεσία λειτουργεί περιοριστικά ως προς τις υλικές αμοιβές, εντούτοις θα μπορούσαν να βρεθούν κάποιοι τρόποι (π.χ. ρεπό, βράβευση, τιμητική άδεια κλπ.)

ΣΤ. Διερεύνηση του βαθμού ικανοποίησης και προθυμίας των εργαζομένων. Ανάληψη έρευνας με ερωτηματολόγια και συνεντεύξεις. 
Ζ. Ενεργοποίηση δράσεων που συμβάλλουν στην ενδυνάμωση και τη σύσφιξη των σχέσεων όπως περιοδικά γεύματα, εορταστικές και μουσικές εκδηλώσεις κλπ.

Η. Υποκίνηση του προσωπικού για συμμετοχή σε δραστηριότητες που προάγουν το κοινωνικό όφελος. Παραδείγματα θα μπορούσαν να αποτελέσουν η ίδρυση θεατρικής ομάδας, η ενεργή συμμετοχή στις εκδηλώσεις του Δήμου, η ανάπτυξη του εθελοντισμού, οι τακτικές αιμοδοσίες, οι δεντροφυτεύσεις κλπ. 
Θ. Επικαιροποίηση και αναβάθμιση του Ο.Ε.Υ. (πρότυπος Ο.Ε.Υ. στο www.edeya.gr)

2.2. Υποδομές – Εξοπλισμός 

(Τοποθετούνται πίνακες απογραφής στα παραρτήματα του σχεδίου)

2.2.1. Εδαφικές Εκτάσεις

2.2.2. Γεωτρήσεις – Πηγές – Αντλητικά συγκροτήματα

2.2.3. Δεξαμενές

2.2.4. Δίκτυα Ύδρευσης

2.2.5. Δίκτυα Αποχέτευσης

2.2.6. Υδρομετρητές

2.2.7. Οχήματα – Μηχανήματα – Εξοπλισμός

Η ΔΕΥΑ έχει στην ιδιοκτησία της τα ακόλουθα μεταφορικά μέσα, οχήματα και χωματουργικά μηχανήματα:

ΠΙΝΑΚΑΣ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

- Με δεδομένες τις ανάγκες του οργανισμού, προκύπτει η ανάγκη προμήθειας επιπλέον αυτοκινήτου και εκσκαφέα.

- Απαιτείται ενίσχυση της συντήρησης και της καθαριότητας του μηχανοκίνητου εξοπλισμού. 

2.3. Πληροφοριακά Συστήματα & Ηλεκτρονικά Συγκροτήματα

2.3.1. Πληροφοριακά Συστήματα Διοίκησης – Software

Τι Π.Σ.Δ. χρησιμοποιούνται:

Η Δ.Ε.Υ.Α…. χρησιμοποιεί τα ακόλουθα πληροφοριακά συστήματα και προγράμματα:

· Διαχείριση Ύδρευσης – Αποχέτευσης: Εφαρμογή ………….

· Λογιστική & Χρηματοοικονομική Διαχείριση: ……………..

· Διαχείριση Μισθοδοσίας Προσωπικού: Εφαρμογή …………

· Εφαρμογή Παρουσίας και Ωρομέτρησης Προσωπικού: Εφαρμογή……………………………

· Διαχείριση Ποιότητας & Χαρακτηριστικών Νερού: Εφαρμογή ……..

· Διαχείριση & Σχεδιασμός δικτύων: Εφαρμογή………………………

· Πρόγραμμα παρακολούθησης έργων………………………………..
· Στρατηγικός Σχεδιασμός: Εφαρμογή Business Plan…………………
· Συμπληρωματική εφαρμογή Finance
Είναι γεγονός ότι οι παραπάνω εφαρμογές λειτουργούν μεμονωμένα και δεν συνδέονται μεταξύ τους. 

Απουσιάζει ένα ολοκληρωμένο σύστημα ERP (Enterprise Resource Planning) και CRM (Customer Relationship Management).

Ο πολίτης – καταναλωτής δεν έχει άμεση πρόσβαση σε πληροφορίες που τον ενδιαφέρουν και επιπλέον δεν έχει τη δυνατότητα υλοποίησης ηλεκτρονικών συναλλαγών.

Η ιστοσελίδα της ΔΕΥΑ είναι στατική και όχι δυναμική.

Δεν υπάρχει ψηφιακή καταγραφή και αποτύπωση των υποδομών που να μπορεί να προσφέρει αναλυτικές πληροφορίες σε ικανοποιητικό επίπεδο και επαρκή έλεγχο του υδρευτικού και αποχετευτικού συστήματος.
Απαιτείται για τα επόμενα χρόνια:

Α. Η μέγιστη δυνατή ενοποίηση των πληροφοριακών εφαρμογών τόσο για την Δ-Ο Υπηρεσία όσο και για την Τεχνική Υπηρεσία

Β. Μετατροπή των προγραμμάτων σε ERP και CRM και αξιοποίηση των δυνατοτήτων που προσφέρουν.
Γ. Η δημιουργία ενδιάμεσης βάσης και η σύνδεση της εφαρμογή ύδρευσης με την ιστοσελίδα για την άμεση πρόσβαση των καταναλωτών σε συναλλαγές και πληροφορίες.

Δ. Η Εισαγωγή Γεωγραφικού Συστήματος Πληροφοριών G.I.S.

Ε. Εισαγωγή μοντέλου Προσομοίωσης Υδραυλικής Λειτουργίας του Δικτύου Ύδρευσης (Water Cad)

ΣΤ. Ριζική αναβάθμιση της διαδυκτιακής πύλης της ΔΕΥΑ με γνώμονα την πληρότητα των παραμέτρων που απεικονίζονται στο ακόλουθο σχήμα: 
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2.3.2. Ηλεκτρονικά Συγκροτήματα – Hardware – Λοιπός Εξοπλισμός

Η ΔΕΥΑΑ… διαθέτει τα ακόλουθα συγκροτήματα:

Ηλεκτρονικοί Υπολογιστές:

· Server PC Fujitsu Siemens τεμ. 1

· PC  Intel Pentium 4, CPU 3.00 GHZ, 512 MB τεμ.10

· PC  Intel Pentium 3, CPU 864  MHZ, 128 MB τεμ. 7

· PC Intel Core 2, CPU 1.60 GHZ, 1 GB τεμ. 5

· PC Intel Core 2, CPU 1.80 GHZ, 1 GB τεμ. 2

· PC Intel Core 2, CPU 2.33 GHZ,  2 GB τεμ. 2

· PC AMD Athlon 64, 1,80 GHZ, 512 MB τεμ. 2

Οθόνες:

· Viewsonic, VA 521, τεμ. 11

· Viewsonic, VE 500 τεμ. 7

· Samsung, 940N τεμ. 8

· Philips, 170S τεμ. 2

· Sony Trinitron, E100 τεμ. 1

Εκτυπωτές:

· HP 1220C – Inkget τεμ. 3

· HP 1200 – Laser τεμ. 4

· HP B3005N – Laser τεμ. 1

· HP 1015 – Laser τεμ. 2

· HP F4180 Scanner- Inkjet

· Epson FX 1170

· Oki 520

· Oki 521

UPS:

· MT 650 τεμ. 2

· APC-RS 1000

· Muestek 1000

· Trust 950 VA
Λοιπός Εξοπλισμός – Συσκευές:

· Projector Viewsonic PJ 510

· Φωτοτυπικό Sharp AR 5316

· TV LG (LCD) 42’’

· Μηχανή Εκδίπλωσης – Pitney Bowes DI 200

· Συσκευή FAX – HP 4355

· Τηλεφωνικό Κέντρο με 10 γραμμές – συσκευές

· Σύστημα Συναγερμού ATLAS Security
· Ψηφιακή Φωτογραφική Μηχανή Nicon Coolpix 2

· DVD Player LG DVX 190

· Video Samsung SV 671

· Discman Scott MPA 8T
Είναι γεγονός ότι η αναβάθμιση των Πληροφοριακών Εφαρμογών προϋποθέτει την προσθήκη νέου και την αναβάθμιση του υφιστάμενου hardware των ηλεκτρονικών συγκροτημάτων. 

2.4. Παραγωγή Έργου

Τι έχει υλοποιηθεί μέχρι σήμερα

Το βασικό έργο που έχει υλοποιήσει μέχρι σήμερα η ΔΕΥΑ… είναι:

2.4.1. Ύδρευση 

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

2.4.2. Αποχέτευση

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

2.4.3. Εσωτερική Οργάνωση & Διοικητική Ικανότητα

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

Τι απαιτείται για τα επόμενα χρόνια

Για τα επόμενα χρόνια απαιτείται αύξηση της παραγωγικότητας και νέα επενδυτικά έργα. Γενικά θα πρέπει να γίνουν τα ακόλουθα:

Α. Αναβάθμιση της λειτουργίας, της υγιεινής και ενίσχυση της προληπτικής συντήρησης του υφιστάμενου συστήματος ύδρευσης και αποχέτευσης 

Β. Ανανέωση, αντικατάσταση και ενοποίηση μικρών και μεγάλων τμημάτων του υδρευτικού δικτύου των Δημοτικών Διαμερισμάτων
Γ. Επεκτάσεις των δικτύων ύδρευσης και αποχέτευσης της πόλης

Δ. Κατασκευή κεντρικών δεξαμενών μεγάλης χωρητικότητας για καλύτερη και ισομερή κατανομή του πόσιμου νερού
Ε. Συνεχής έλεγχος του υδρευτικού συστήματος και εισαγωγή συστήματος τηλεμέτρησης με σκοπό τον εντοπισμό αφανών διαρροών
ΣΤ. Μελέτη έργων ύδρευσης – αποχέτευσης και διεκδίκηση εθνικών και κοινοτικών πόρων

Ζ. Κατασκευή ολοκληρωμένου αποχετευτικού συστήματος και σύνδεση των οικισμών

2.5. Έρευνα και Ανάπτυξη νέων προϊόντων και υπηρεσιών

Μέχρι σήμερα η ΔΕΥΑ έχει ως αντικείμενο την ύδρευση και αποχέτευση. Σε μια προσπάθεια εξειδίκευσης των Υπηρεσιών και επιχειρηματικής ανάπτυξης με νέες δραστηριότητες κρίνεται σκόπιμη η διερεύνηση ενδεχόμενης διεύρυνσης του αντικειμένου στην:

· Άρδευση

· Συγκέντρωση, μεταφορά και διάθεση απορριμμάτων

· Μελέτη, κατασκευή, συντήρηση εκμετάλλευση, επίβλεψη, διοίκηση και λειτουργία των δικτύων τηλεθέρμανσης και φυσικού αερίου

· Διαχείριση, αξιοποίηση και εμπορία των ανανεώσιμων πηγών ενέργειας

· Εμφιάλωση και εμπορία νερού
Επιβάλλεται η υλοποίηση μελέτης σκοπιμότητας και βιωσιμότητας για τα παραπάνω.

2.6. Διαχείριση αποθεμάτων 

Η λειτουργία της αποθήκης κρίνεται απολύτως ικανοποιητική ως προς την τήρηση των διαδικασιών εισαγωγής, τοποθέτησης και ταξινόμησης, εξαγωγής, επανατοποθέτησης κλπ. Εντούτοις είναι γεγονός ότι απαιτείται προέκταση της υφιστάμενης αποθήκης και δημιουργία επιπλέον χώρου φύλαξης.

2.7. Καταναλωτές – Κοινωνία

Η επικοινωνία με τον καταναλωτή, η εξυπηρέτηση και η δημιουργία αμφίδρομης σχέσης επιβάλλεται να ενισχυθούν. Το ίδιο ισχύει και για την εικόνα και το προφίλ της ΔΕΥΑ προς την κοινωνία. Κρίνεται απαραίτητο να υλοποιηθούν τα ακόλουθα:

Α. Εκσυγχρονισμός των Διοικητικών Δομών και των Εσωτερικών Διαδικασιών με έμφαση στις νέες τεχνολογίες που σκοπό έχουν την ευελιξία, την αύξηση της αποδοτικότητας και τη συμπίεση του κόστους.

Β. Εκσυγχρονισμός μεθόδων εξυπηρέτησης καταναλωτών με στόχο την αυτοματοποίηση των διαδικασιών, την εξάλειψη της γραφειοκρατίας, την ταχύτητα των συναλλαγών και την αναβάθμιση της ποιότητας των υπηρεσιών

Γ. Εισαγωγή της Χάρτας Υποχρεώσεων προς τους καταναλωτές που σκοπό έχει τη βελτίωση και τον εκσυγχρονισμό των κανόνων εξυπηρέτησης. Πρότυπη Χάρτα υπάρχει στο site της Ένωσης (www.edeya.gr)

Δ. Υλοποίηση έρευνας με ερωτηματολόγιο καταναλωτή που θα ενσωματωθεί στους λογαριασμούς του νερού (Ενδεικτικό ερωτηματολόγιο στο Παράρτημα Ι). Παράμετροι που θα πρέπει να ληφθούν υπόψιν για την υλοποίηση της έρευνας είναι:
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Ε. Αναβάθμιση του έντυπου υλικού με έμφαση σε καμπάνιες εξοικονόμησης του νερού.

ΣΤ. Εισαγωγή διαδικασιών Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης (Ε.Κ.Ε.) που θα καταλήγει στη σύνταξη Κοινωνικού Απολογισμού, ο οποίος θα κοινοποιείται και θα προβάλλεται στην κοινωνία. Ενδεικτικές παράμετροι στην Ε.Κ.Ε. θα μπορούσαν να αποτελέσουν:
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Όλα τα παραπάνω που αφορούν την Αλυσίδα Αξίας της ΔΕΥΑ θα επαναπροσδιοριστούν σύμφωνα με την επικείμενη Πιστοποίηση και τη Διαχειριστική Επάρκεια.

Ο κλάδος, οι τάσεις, το περιβάλλον  και το προφίλ του καταναλωτή αναλύονται στο ακόλουθο κεφάλαιο.
ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3: ΑΝΑΛΥΣΗ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

3.1. ΑΝΑΛΥΣΗ LEPEST - C
Η Δημοτική Επιχείρηση Ύδρευσης – Αποχέτευσης ……… δραστηριοποιείται και συναλλάσσεται σε ένα περιβάλλον το οποίο δεν είναι στατικό, αλλά δυναμικό και συνεχώς μεταβαλλόμενο. Παράγοντες που επιφέρουν εξελίξεις και μεταβολές στην Επιχείρηση είναι οι ακόλουθοι:
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3.1.1. Πολιτικοί Παράγοντες
· Πολίτευμα – Καθεστώς. Η ΔΕΥΑ λειτουργεί σε ένα Δημοκρατικό καθεστώς.

· Συχνότητα κυβερνητικών και τοπικών αλλαγών. Οι αλλαγές που συντελούνται σε εθνικό – κυβερνητικό επίπεδο επηρεάζουν τη λειτουργία της επιχείρησης καθώς τις περισσότερες φορές επιφέρουν τροποποιήσεις, αλλαγές και συμπληρώσεις σε νομοθετικό και θεσμικό επίπεδο. Ομοίως και με τις αλλαγές που συντελούνται σε τοπικό επίπεδο (αλλαγές στη δημοτική αρχή) και που επηρεάζουν τη σύνθεση του Διοικητικού Συμβουλίου, τις στρατηγικές προτεραιότητες και επιλογές.

· Τρομοκρατικές ενέργειες, κοινωνικές αναταραχές και συγκρούσεις. Μέχρι σήμερα δεν υπάρχει αξιοσημείωτη επιρροή των παραμέτρων αυτών στη λειτουργία της ΔΕΥΑ πλην κάποιων μεμονομένων περιστατικών.

· Διοικητική Μεταρρύθμιση. 
Η Υλοποίηση της Β΄Φάσης του Προγράμματος ¨Καποδίστριας¨ αναμένεται να επηρεάσει καταλυτικά την ΔΕΥΑ καθώς θα επιφέρει γεωγραφική επέκταση με συνεργασίες ή συγχωνεύσεις άλλων ΔΕΥΑ ή Υπηρεσιών Ύδρευσης και Αποχέτευσης Δήμων (…………………). Η ΔΕΥΑ από τώρα θα πρέπει να προβεί σε μελέτη αναγνώρισης της επικρατέστερης περιοχής και να προετοιμάζεται συγκεντρώνοντας και ταξινομώντας όλα τα απαραίτητα στοιχεία.

· ΕΣΠΑ 2007 - 2013
Η σύνταξη και υποβολή στην ΕΕ του Εθνικού Στρατηγικού Πλαισίου Αναφοράς 2007- 2013, που αποτελεί το προγραμματικό κείμενο και βάση για το σχεδιασμό των προγραμμάτων της επόμενης περιόδου, περιλαμβάνει κεφάλαια που αφορούν τόσο την αποτίμηση της υφιστάμενης κατάστασης σε τομείς των δραστηριοτήτων της χώρας και τις προτάσεις που την επόμενη περίοδο θα μπορούσαν να αποτελέσουν το πλαίσιο για τη  βελτίωση της δημοσιονομικής και της αναπτυξιακής διαδικασίας της χώρας, στο ανταγωνιστικό περιβάλλον τόσο το διεθνές, όσο και το περιβάλλον της ΕΕ των 27 κρατών –μελών.

Από την ανάλυση της υφιστάμενης κατάστασης, την ευρύτατη διαβούλευση και με βάση τους στρατηγικούς στόχους, προσδιορίστηκαν οι πέντε (5) θεματικές προτεραιότητες, οι οποίες εξειδικεύουν τη στρατηγική στόχευση της χώρας για τη νέα προγραμματική περίοδο και προωθούν την επίτευξη του αναπτυξιακού οράματος

· Επένδυση στον παραγωγικό τομέα της οικονομίας

· Κοινωνία της γνώσης και καινοτομία

· Απασχόληση και Κοινωνική συνοχή

· Θεσμικό περιβάλλον

· Ελκυστικότητα της Ελλάδας και των Περιφερειών, ως τόπου επενδύσεων, εργασίας και διαβίωσης.

Για την υλοποίηση του αναπτυξιακού σχεδιασμού της χώρας, κατά την προγραμματική περίοδο 2007 -2013, σε εθνικό επίπεδο έχουν σχεδιαστεί και υποβληθεί στην Ε.Ε. οκτώ (8) Τομεακά Επιχειρησιακά Προγράμματα (ΕΠ), πέντε Περιφερειακά Επιχειρησιακά Προγράμματα, ένα εκ των οποίων είναι το  Περιφερειακό Πρόγραμμα Δυτικής Ελλάδας, Πελοποννήσου και Ιονίων Νήσων (ΠΕΠ ΔΕΠΙΝ) – στόχος Σύγκλιση.

Παράλληλα στην ομπρέλα του ΕΣΠΑ σχεδιάζονται και τα προγράμματα διασυνοριακή – διαπεριφερειακή και διακρατική συνεργασία ( Στόχος 3). Κύρια θα υλοποιηθούν δράσεις / (ανταλλαγές και έργα) για τον τουρισμό, την επιχειρηματικότητα κ.λ.π. με τις γειτονικές χώρες και με αναφορά σε χωρικές ενότητες όπως Ελλάδα - Αλβανία, Ελλάδα – Κύπρος κ.λ.π. και γενικά προγράμματα που σχετίζονται με τον νοτιοανατολικό χώρο και με τη μεσογειακή λεκάνη.

Τα οκτώ τομεακά επιχειρησιακά προγράμματα είναι

· ΕΠ Περιβάλλον – Αειφόρος Ανάπτυξη

· ΕΠ Ενίσχυση της Προσπελασιμότητας

· ΕΠ Ανταγωνιστικότητα και Επιχειρηματικότητα

· ΕΠ Ψηφιακή Σύγκλιση (πρώην Κοινωνία της Πληροφορίας – ΚτΠ)

· ΕΠ Βελτίωση της διοικητικής ικανότητας της Δημόσιας Διοίκησης

· ΕΠ Ανάπτυξη Ανθρώπινου Δυναμικού

· ΕΠ Εκπαίδευση και Δια Βίου Μάθηση

· ΕΠ Τεχνική Υποστήριξη Εφαρμογής

Ο συνολικός προϋπολογισμός του ΕΣΠΑ ανέρχεται σε περίπου 20,5 δις. €. Το ΕΣΠΑ απαρτίζεται από 14 επιχειρησιακά προγράμματα εκ των οποίων 7 είναι τομεακά, 5 περιφερειακά, ένα αφορά την τεχνική βοήθεια και ένα την εδαφική συνεργασία.

Ως προς την υλοποίηση του ΕΣΠΑ εισάγονται νέες διατάξεις οι οποίες αποσκοπούν στη μείωση των Τελικών Δικαιούχων κατά 90%. Με τη εισαγωγή του κριτηρίου της διαχειριστικής επάρκειας, σύμφωνα με νέο και υπό διαμόρφωση πρότυπο του ΕΛΟΤ θα  πρέπει να θεωρείται βέβαιο πως οι δυνατότητες των (μικρών) Δήμων να δράσουν ως τελικοί δικαιούχοι θα μειωθεί δραστικά. Συνεπώς θα χρειαστεί είτε να μεταβιβάσουν την αρμοδιότητα αυτή σε άλλους φορείς (υφιστάμενους ή νέους) είτε να κάνουν τα απαραίτητα βήματα προκειμένου να πιστοποιηθούν αναλόγως.

3.1.2. Νομικοί Παράγοντες

Τα Προεδρικά Διατάγματα, οι Νόμοι, οι Νομολογίες καθώς και οι Κανονισμοί – Οδηγίες – Αποφάσεις – Συστάσεις – Γνώμες της Ευρωπαϊκής Ένωσης διαμορφώνουν το Νομικό και Θεσμικό πλαίσιο και επιδρούν στην Επιχείρηση καταλυτικά καθώς επηρεάζουν τη λειτουργία της.  Για παράδειγμα η εισαγωγή της 60 / 2000 Οδηγίας της Ε.Ε. ορίζει ρητά τα περιβαλλοντικά, οικονομικά και λοιπά διαχειριστικά ζητήματα των συγκεκριμένων επιχειρήσεων, καθώς θέτει συγκεκριμένες προδιαγραφές. Μεταξύ άλλων ενδεικτικά αναφέρουμε την ανάκτηση του κόστους του νερού με οικονομικά και περιβαλλοντικά κριτήρια, την ενιαία διαχείρισή του σε επίπεδο λεκάνης απορροής, τη χρήση πολυεθυλαινίου στους αγωγούς ύδρευσης, τις ανώτερες παραδεκτές συγκεντρώσεις ως προς τις χημικές και μικροβιολογικές αναλύσεις του νερού κλπ.

3.1.3. Οικονομικοί Παράγοντες

· Δείκτες Ευημερίας
Οι βασικοί δείκτες ευημερίας για το Νομό… είναι αρκετά κοντά στους αντίστοιχους μέσους όρους της Χώρας. Σε όλους τους δείκτες ο Ν. βρίσκεται στην πρώτη δεκάδα, με εξαίρεση αυτόν των κατά κεφαλή αποταμιευτικών καταθέσεων.

Σε γενικές γραμμές οι δείκτες αποτυπώνουν την πολύ καλή οικονομική κατάσταση του Νομού… 
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	ΕΤΟΣ
	ΝΟΜΟΣ…
	Μ.Ο. ΧΩΡΑΣ
	ΚΚΑΤΑΤΑΞΗ ΣΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΤΟΥΣ 52 ΝΟΜΟΥΣ

	ΑΕΠ κατά κεφαλήν
	2007
	€ 18,8 χιλ.
	€ 19,3 χιλ.
	7

	Κατά κεφαλή αποταμιευτικές καταθέσεις
	2008
	€ 8,6 χιλ.
	€ 12,2 χιλ.
	24

	Δηλωθέν εισόδημα ανά φορολογούμενο
	2008
	€ 12,6 χιλ.
	€ 13,7 χιλ.
	10

	Φόρος Εισοδήματος ανά φορολογούμενο
	2008
	€ 0,91 χιλ.
	€ 1,22 χιλ.
	9

	Φυσική αύξηση πληθυσμού / 1000 κατοίκους
	2008
	4,3
	€ 0,2 χιλ.
	1

	Μαθητές δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης / 1000 κατοίκους
	2008
	70
	€ 63 χιλ.
	4

	Μαθητές δημοτικού / 1000 κατοίκους
	2008
	68
	€ 58 χιλ.
	6

	

	Συμμετοχή στα συνολικά μεγέθη της Χώρας

	ΑΕΠ
	2007
	2,6%
	
	4

	Φορολογούμενοι
	2008
	2,5%
	
	5

	Δηλωθέν στην Εφορία εισόδημα
	2008
	2,3%
	
	5

	Φόρος εισοδήματος φ.π.
	2008
	1,9%
	
	5

	Αποταμιευτικές καταθέσεις
	2008
	1,9%
	
	5


· ΑΕΠ και ΑΕΠ κατά κεφαλήν – Εισοδηματική ικανότητα
Το ΑΕΠ και ΑΕΠ κατά κεφαλήν φαίνεται να μην επηρεάζει τόσο την κατανάλωση του νερού (αφού πρόκειται για αγαθό πρώτης ανάγκης) όσο τα εισπρακτικά αποτελέσματα ως προς τις ανείσπρακτες οφειλές. Δεδομένης κυρίως της χαμηλής αγοραστικής δύναμης των Ελλήνων πολιτών, ενδέχεται να προκύψουν εκκρεμότητες  σε ανεξόφλητους λογαριασμούς.
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Κατά τη διάρκεια της δεκαετίας 1001 – 2008, το Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν του Νομού παρουσιάζει συνεχή (μικρή και σταθερή) αυξητική πορεία, με εξαίρεση μια μικρή πτώση το 2002. 

· Οικονομικά ενεργός πληθυσμός

Αναφορικά με τη διάρθρωση του οικονομικά ενεργού πληθυσμού ανά οικονομικό τομέα παραγωγής για την περίοδο…. Η τάση που επικρατεί για το Δήμο… είναι ίδια με την αντίστοιχη του Νομού… της Περιφέρειας…. Και της Χώρας με το μεγαλύτερο ποσοστό του οικονομικά ενεργού πληθυσμού να εντοπίζεται στον τριτογενή τομέα και ακολούθως στον …και στον… Σημειώνεται ότι τόσο το ποσοστό του οικονομικά ενεργού πληθυσμού του τριτογενή τομέα του Δήμου είναι μεγαλύτερο σε σχέση με τα αντίστοιχα του Νομού της Περιφέρειας και της Χώρας, ενώ το ποσοστό του οικονομικά ενεργού πληθυσμού του πρωτογενή τομέα υπολείπεται σημαντικά από τα αντίζτοιχα του Νομού, της Περιφέρειας και της Χώρας.

Πίνακας…: 
Ενεργός πληθυσμός και ποσοστιαία μεταβολή του κατά τη δεκαετία 1991-2001

	
	οικονομικα ενεργος πληθυσμος
	Μεταβολή            1991 -2001                (%)

	
	1991
	2001
	

	Δήμος …
	25.897
	26.972
	+18,2

	νομοσ …
	384.694
	469.522
	+22,0

	Σύνολο Χώρας
	3.867.859
	4.614.499
	+19,3


Πηγή:  ΕΣΥΕ, Απογραφές μόνιμου πληθυσμού 1991 και  2001

Πίνακας…: 
Αναλογία ενεργού / μη ενεργού πληθυσμού κατά τη δεκαετία 1991-2001
	
	αναλογια ενεργου / μη ενεργου
	Μεταβολή            1991 -2001                (%)

	
	1991
	2001
	

	Δήμος …
	0,86
	0,86
	-

	νομοσ …
	0,82
	0,93
	+13,4

	Σύνολο Χώρας
	0,77
	0,88
	+14,3


Πηγή:  ΕΣΥΕ, Απογραφές μόνιμου πληθυσμού 1991 και  2001
· Ανεργία

Η Ανεργία στην ευρύτερη περιοχή διατηρείται σε χαμηλά επίπεδα συγκριτικά με την εικόνα της Χώρας και ανέρχεται στο 8,11%.


[image: image6.wmf]8,11%

10,70%

11,12%

0,00%

2,00%

4,00%

6,00%

8,00%

10,00%

12,00%

ΔΗΜΟΣ

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

ΕΛΛΑΔΑ

ΔΕΙΚΤΗΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ


· Πληθωρισμός

Ο πληθωρισμός επιδρά στη λειτουργία της Δ.Ε.Υ.Α. με πολλούς τρόπους. Ενδεικτικά αναφέρουμε τις ανατιμήσεις σε υλικά και προϊόντα ύδρευσης – αποχέτευσης, στα τιμολόγια της ΔΕΗ, στις τιμές των καυσίμων κλπ. Είναι προφανές ότι η τιμολογιακή πολιτική των ΔΕΥΑ επηρεάζεται άμεσα από τον συγκεκριμένο δείκτη.

· Επιτόκια

Τα επιτόκια καταθέσεων ή πληρωμών επηρεάζουν τους τραπεζικούς λογαριασμούς, αλλά και τα δάνεια των ΔΕΥΑ.

· Συναλλαγματικές διακυμάνσεις

Δεν υπάρχει επίδραση. Ιδιαίτερα μετά την εισαγωγή του ευρώ παρατηρείται σταθερότητα και εξάλειψη συναλλαγματικού κινδύνου.

· Τιμές καυσίμων

Οι αυξητικές τάσεις ως προς τις τιμές των καυσίμων επιδρά στην αύξηση των εξόδων κίνησης τα οποία δείχνουν αύξηση από χρονιά σε χρονιά. Επιπλέον δημιουργούν αυξήσεις και στα προϊόντα που προμηθεύεται η επιχείρηση με εμφανείς επιδράσεις.

· Τιμές Υποκατάστατων

Το νερό δεν έχει υποκατάστατα καθώς είναι το πρωτεύον και πιο πολύτιμο αγαθό. Παραταύτα ως υποκατάστατο του νερού που διανέμεται από τα δίκτυα, νοείται μόνο το εμφιαλωμένο νερό, η κατανάλωση του οποίου έχει αυξηθεί ραγδαία την τελευταία πενταετία.

3.1.4. Τεχνολογικοί Παράγοντες

· Πληροφοριακά Συστήματα Διοίκησης

Η εισαγωγή Σύγχρονων Πληροφοριακών Συστημάτων έχει διευκολύνει σε μεγάλο βαθμό την επεξεργασία και ταξινόμηση των πληροφοριακών δεδομένων κατά αποτελεσματικό τρόπο. Περαιτέρω εξελίξεις που σημειώνονται παρακολουθούνται στενά και στην πλειοψηφία τους αφομοιώνονται. Παραδείγματα αποτελούν η αυτοματοποίηση της λήψης των ενδείξεων μέσα από μηχανές καταγραφής κατανάλωσης, η εισαγωγή bar code στα υδρόμετρα και στα ειδοποιητήρια, τα μηχανήματα εκδίπλωσης και εμφακέλωσης κλπ.

· Αυτοματοποίηση παραγωγής

Ο τηλεέλεγχος και τα συστήματα τηλεμέτρησης, η ψηφιοποίηση και η προσομοίωση των υδρευτικών και αποχετευτικών συστημάτων αποτελούν τεχνολογικές καινοτομίες που ωθούν την επιχείρηση σε απόλυτο έλεγχο και ταυτόχρονα σε πιο ποιοτική παροχή υπηρεσιών.

· Διαδίκτυο & Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες

Οι ηλεκτρονικές υπηρεσίες (υποβολή αιτημάτων, προβολή & εξόφληση λογαριασμών, άμεση ενημέρωση κλπ.) ελαχιστοποίησαν το χρόνο και μεγιστοποίησαν την απλότητα και την αποτελεσματικότητα στις κάθε είδους καθημερινές συναλλαγές, βελτιώνοντας την ποιότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών.

· Τηλεπικοινωνίες

Η χρήση ευέλικτων προγραμμάτων τηλεφωνίας σταθερής και κινητής καθώς και οι δυνατότητες του τηλεφωνικού κέντρου καθιστούν την επικοινωνία πιο άμεση, αποτελεσματική και λιγότερο δαπανηρή.

3.1.5. Κοινωνικοί – Δημογραφικοί – Πολιτιστικοί Παράγοντες

· Πληθυσμιακή Δομή & Ηλικία

Τα στοιχεία που συνθέτουν τον πληθυσμό με βάση το φύλο και την ηλικία αναπαρίστανται στα ακόλουθα γραφήματα:
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Στη συνέχεια προσδιορίζονται τα δημογραφικά χαρακτηριστικά του πληθυσμού που εξυπηρετεί η ΔΕΥΑ με τη χρήση τριών δημογραφικών δεικτών.

Α) Ο Δείκτης Γήρανσης (Δ.Γ.):

Ο Δείκτης Γήρανσης είναι ο λόγος των ατόμων ηλικίας 65 και άνω προς το συνολικό πληθυσμό. Σκοπός του δείκτη αποτελεί ο προσδιορισμός της αναλογίας «ηλικιωμένοι» προς «νέοι», δηλαδή πόσα άτομα ηλικίας 65 και άνω, αντιστοιχούν σε άτομα ηλικίας 0 έως 14 ετών. Όσο μεγαλύτερος είναι ο δείκτης αυτός, τόσο πιο «γηρασμένος» είναι ο πληθυσμός.

Δ.Γ.= Πληθυσμός 65 ετών & άνω / Συνολικός πληθυσμός Χ 100% = 23,70

Β) Ο Δείκτης Νεανικότητας (Δ.Ν.):

Ο δείκτης Νεανικότητας είναι ο λόγος των ατόμων ηλικίας 0-14 προς το συνολικό πληθυσμό. Σκοπός του δείκτη είναι ο προσδιορισμός της αναλογίας νέοι προς ηλικιωμένοι.  

Δ.Ν. = Πληθυσμός 0-14 ετών / Συνολικός Πληθυσμός Χ 100% = 14,80

Γ) Ο Δείκτης Εξάρτησης (Δ.Ε.):

Με τον δείκτη εξάρτησης βρίσκεται η αναλογία μεταξύ των οικονομικά εξαρτώμενων ατόμων, δηλαδή αυτών που δεν μπορούν να συμμετέχουν στην παραγωγική διαδικασία προς τα άτομα που θεωρείται ότι συμμετέχουν στην παραγωγική διαδικασία.

Δ.Ε. = Πληθυσμός (0-14 + 65 & άνω) / Πληθυσμός 15 – 64 ετών = 38,50


[image: image9.wmf]14,80

23,70

38,50

17,16

15,17

32,33

16,96

17,45

34,41

0

20

40

60

80

ΔΗΜΟΣ

ΝΟΜΟΣ

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

ΠΛΗΘΥΣΜΙΑΚΟΙ ΔΕΙΚΤΕΣ %

Δείκτης Νεανικότητας

Δείκτης Γήρανσης

Δείκτης Εξάρτησης


· Μορφωτικό επίπεδο. Η ραγδαία αύξηση του μορφωτικού επιπέδου που

παρατηρείται τα τελευταία χρόνια έχει δημιουργήσει πιο απαιτητικούς και προσανατολισμένους πελάτες – καταναλωτές, οι οποίοι δεν επιδιώκουν απλά την αγορά του νερού αλλά την αξία που το αγαθό αυτό προσφέρει. Αξίζει να σημειωθεί ότι οι πελάτες αυτοί συνεισφέρουν στην επιχείρηση καθώς τη βοηθούν με τις απαιτήσεις τους ως προς την παροχή καλύτερων υπηρεσιών. 
	Σύνολο χώρας, Νομός, Δήμος / Ομάδες Ηλικιών


	Κάτοχοι διδακτορικού /μεταπτυχιακού τίτλου
	Πτυχιούχοι Ανώτατων Σχολών
	Πτυχιούχοι Ανώτερων Σχολών
	Απόφοιτοι Μέσης Εκπαίδευσης
	Απόφοιτοι 3ταξίου γυμνασίου
	Απόφοιτοι δημοτικού
	ΦοιτούΝ στο Δημοτικό ή το εγκατέλειψαν, αλλά γνωρίζουν γραφή και ανάγνωση
	Δεν γνωρίζουν γραφή και ανάγνωση

	Ελλάδα
	0,8%
	8,3%
	6,6%
	26,2%
	11,3%
	30,5%
	12,7%
	3,6%

	Νομός…
	1,0%
	10,6%
	7,5%
	29,7%
	11,0%
	26,6%
	11,5%
	2,0%

	Δήμος …
	0,3%
	4,3%
	4,2%
	22,0%
	15,1%
	41,5%
	9,5%
	3,1%


· Γεωγραφική Κατανομή – Διάρθρωση απασχόλησης

Η περιοχή είναι κατά κύριο λόγο αγροτική και η ενασχόληση με την γεωργία και την κτηνοτροφία υπερτερεί του δευτερογενή και τριτογενή τομέα. Ο οικονομικά ενεργός πληθυσμός ανέρχεται στο 64%. Ως προς τη διάρθρωση της απασχόλησης ο Πρωτογενής τομέας απορροφά το 39%, ο Δευτερογενής το 20% και ο Τριτογενής το 41%. Τα τελευταία χρόνια παρατηρείται μια αλματώδη αύξηση του τομέα των Υπηρεσιών που οφείλεται στη συνολική ανάπτυξη και τον εκσυγχρονισμό της ενδοχώρας του Νομού.
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Στις επόμενες γραμμές παρουσιάζονται κατά φθίνουσα σειρά οι κλάδοι απασχόλησης του οικονομικά ενεργού δυναμικού της περιοχής του Δήμου…

1. Χονδρικό και λιανικό εμπόριο, επισκευή αυτοκινήτων οχημάτων, μοτοσικλετών και ειδών προσωπικής χρήσης (17,2%)

2. Ενδιάμεσοι χρηματοπιστωτικοί οργανισμοί, διαχείριση ακίνητης περιουσίας (13,24%)

3. Μεταποιητικές βιομηχανίες (12,3%)

4. Δημόσια διοίκηση και άμυνα. Υποχρεωτική κοινωνική ασφάλιση (9,69%)

5. Μεταφορές, αποθήκευση και επικοινωνίες.(9,21%)

6. Εκπαίδευση (7,26%) 

7. Κατασκευές (6,35%)

8. Λοιπές υπηρεσίες (5,06%)

9. Υγεία και κοινωνική μέριμνα (4,70%)

10. Ξενοδοχεία και εστιατόρια (4,27%)

11. Παροχή ηλεκτρικού ρεύματος, φυσικού αερίου και νερού (0,89%)

12. Γεωργία, κτηνοτροφία, θήρα και δασοκομία, αλιεία (0,43%)

13.  Ορυχεία και λατομεία (0,004%)
· Οικογένεια & Εργασία

Στις μέρες μας εργάζονται και οι γυναίκες σε σημαντικό βαθμό, αλλά λόγω της φύσης της περιοχής δραστηριότητας της Δ.Ε.Υ.Α…. το ποσοστό συμμετοχής της γυναίκας στην εργασία εκτιμάται μόλις στο 30%. 

· Life style – Μόδα
Η μόδα και το lifestyle αρχίζουν να επιδρούν στην Επιχείρηση αφού πέρα από την αύξηση της κατανάλωσης νερού για λόγους καθαριότητας-υγιεινής, ποτίσματος φυτών κλπ., η ανάπτυξη καλλιτεχνικών κήπων, γκαζόν, γηπέδων γκολφ, υδάτινων πάρκων αναψυχής κλπ. είναι δραστηριότητες που απαιτούν τεράστιες ποσότητες νερού που σε ορισμένες περιπτώσεις θα πρέπει να προέρχονται τουλάχιστον από την επεξεργασία Βιολογικών Καθαρισμών.
· Μειονότητες

Η ύπαρξη σημαντικού εργατικού δυναμικού από Βουλγαρία, Ρουμανία και Αλβανία αυξάνει τον πληθυσμό και ως εκ τούτου την κατανάλωση του νερού.
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· Ήθη - Έθιμα – Θρησκεία – Κουλτούρα – Πολιτισμός

Στοιχεία τα οποία αποτυπώνονται σε κάθε κοινωνικό σύνολο με ομοιότητες και διαφορές επιδρούν γενικά σε κάθε μορφή επιχειρηματικής δραστηριότητας.

· Ιδιοσυγκρασία – Νοοτροπία – Στάσεις – Αντιλήψεις – Προκαταλήψεις

Παράμετροι που διαμορφώνουν σε μεγάλο βαθμό την κουλτούρα ενός κοινωνικού συνόλου. Η επιχείρηση πολλές φορές αντιμετωπίζει δυσκολίες ως προ την υλοποίηση της τιμολογιακής της πολιτικής καθώς κάποιοι καταναλωτές μικρών οικισμών θεωρούν το νερό ως κοινωνικό αγαθό που πρέπει να διανέμεται δωρεάν. Επιπλέον είναι καχύποπτοι για τα συμφέροντα της περιοχής τους μετά την υλοποίηση των Καποδιστριακών Δήμων γεγονός το οποίο έχει δημιουργήσει πολλά προβλήματα που σχετίζονται με την κατανομή των έργων ανά οικισμό. Πολλές φορές η ΔΕΥΑ έχει διαφοροποιήσει τα τιμολόγια του νερού εξαιτίας των λόγων αυτών. Αν στα παραπάνω συμπεριλάβουμε το γεγονός ότι πολλοί καταναλωτές εκλαμβάνουν ακόμα την ΔΕΥΑ ως ‘Δημόσιο’ με την κακή του όρου έννοια, αντιλαμβανόμαστε τις δυσκολίες που προκύπτουν σε πολλά καθημερινά και διαχειριστικά προβλήματα. Για την αντιμετώπιση των προβλημάτων αυτών και την καλύτερη και ορθότερη ενημέρωση των καταναλωτών, η Δ.Ε.Υ.Α. έχει προβεί σε μια σειρά από ενέργειες προβολής και προώθησης του έργου της. Η έκδοση ενημερωτικών εντύπων, η διενέργεια ημερίδων και συζητήσεων, η υλοποίηση σεμιναρίων κλπ. συγκλίνουν προς αυτή την κατεύθυνση.

3.1.6. Οικολογικοί Παράγοντες
· Κλίμα – Καιρικά Φαινόμενα

Τα ακραία καιρικά φαινόμενα που παρατηρούνται τα τελευταία χρόνια έχουν δημιουργήσει πολλά προβλήματα καθώς ευθύνονται για πολλές σοβαρές βλάβες στο υδρευτικό και αποχετευτικό σύστημα αλλά και για διακοπές υδροδότησης. Σε τέτοιες περιπτώσεις τα κόστη επιδιόρθωσης και συντήρησης εκτοξεύονται.

Πίνακας 1: Μετεωρολογικά δεδομένα από το Σταθμό …  (δεδομένα 1 έτους)

	
	Σταθμός
	…………………………………..
	

	
	Γεωγραφικό μήκος/πλάτος
	22,58
	40,31
	

	
	Ύψος σταθμού
	4,8
	

	Μήνας
	Ώρες ηλιοφάνειας (h)
	Βαρομετρική πίεση (mm Hg)
	Μέση θερμοκρασία αέρα (oC)
	Απόλυτη μέγιστη θερμοκρασία (oC)
	Απόλυτη ελάχιστη θερμοκρασία (oC)
	Σχετική Υγρασία (%)
	Μέση Νέφωση
	Βροχόπτωση (mm)
	Διεύθυνση ανέμου
	Ολική ηλιακή ακτινοβολία σε οριζόντιο επίπεδο
	Διάχυτη ηλιακή ακτινοβολία σε οριζόντιο επίπεδο
	Ταχύτητα ανέμου (m/sec)

	1
	91,6
	1.019,1
	5,2
	20,8
	-14
	76,1
	4,7
	36,8
	ΒΔ
	49,9
	26,8
	2

	2
	94,8
	1.017,9
	6,7
	23,2
	-12,8
	73
	4,8
	38
	ΒΔ
	66,6
	33,9
	2,1

	3
	150,2
	1.016,6
	9,7
	25,8
	-7,2
	72,4
	4,9
	40,6
	ΒΔ
	104,3
	52,4
	2,1

	4
	203,5
	1.013,3
	14,2
	31,2
	-1,2
	67,8
	4,4
	37,5
	ΒΔ
	139,1
	62,4
	2

	5
	267,2
	1.013,9
	19,6
	36
	3
	63,8
	4,1
	44,4
	ΒΔ
	180,2
	70,0
	2

	6
	288,6
	1.013,1
	24,4
	39,8
	6,8
	55,9
	3,2
	29,6
	ΒΔ
	193,3
	67,2
	2,4

	Μήνας
	Ώρες ηλιοφάνειας (h)
	Βαρομετρική πίεση (mm Hg)
	Μέση θερμοκρασία αέρα (oC)
	Απόλυτη μέγιστη θερμοκρασία (oC)
	Απόλυτη ελάχιστη θερμοκρασία (oC)
	Σχετική Υγρασία (%)
	Μέση Νέφωση
	Βροχόπτωση (mm)
	Διεύθυνση ανέμου
	Ολική ηλιακή ακτινοβολία σε οριζόντιο επίπεδο
	Διάχυτη ηλιακή ακτινοβολία σε οριζόντιο επίπεδο
	Ταχύτητα ανέμου (m/sec)

	7
	320,4
	1.012,8
	26,6
	42
	9,6
	53,2
	2,2
	23,9
	ΒΔ
	209,6
	68,6
	2,6

	8
	263,8
	1.013,4
	26
	40,4
	8,2
	55,3
	2,1
	20,4
	Ν
	180,9
	59,8
	2,4

	9
	221
	1.016,4
	21,8
	36,2
	2,6
	62
	2,7
	27,4
	ΒΔ
	136,0
	47,2
	2,1

	10
	161,8
	1.018,9
	16,2
	31,6
	-1,4
	70,2
	3,9
	40,8
	ΒΔ
	90,0
	40,2
	1,8

	11
	121
	1.018,6
	11
	26,6
	-6,2
	76,8
	4,7
	54,4
	ΒΔ
	56,2
	29,0
	1,6

	12
	102,9
	1.018,1
	6,9
	22,6
	-9,2
	78
	4,8
	54,9
	ΒΔ
	43,5
	23,4
	2

	

	ΣΥΝΟΛΟ
	3.902,8
	
	
	
	
	
	
	
	
	1.449,8
	581,0
	


Πηγή: www…….gr
· Μόλυνση οικοσυστήματος – Επίπεδα Ρύπανσης της Ατμόσφαιρας

Ο υδροφόρος ορίζοντας της περιοχής και οι λεκάνες υδρορροής αποτελούν αναπόσπαστα κομμάτια του οικοσυστήματος της περιοχής. Εύλογα η μόλυνση του οικοσυστήματος επιδρά στην  ποιότητα του προϊόντος και ανεβάζει τα κόστη καθαρισμού του. Επιπρόσθετα φαινόμενα ξηρασίας κάποιων περιοχών τα τελευταία χρόνια έχουν μειώσει τις στάθμες γεωτρήσεων και κατά συνέπεια τη στάθμη του υδροφόρου ορίζοντα της περιοχής.

· Οικολογικοί Τρόποι παραγωγής & Ανακύκλωση 

Η ΔΕΥΑ… προσπαθεί όσο το δυνατόν να είναι πιο κοντά σε οικολογικούς τρόπους παραγωγής του νερού. Προς το σκοπό αυτό συγκλίνει το γεγονός ότι όλα τα υλικά και εξαρτήματα που χρησιμοποιούνται  είναι φιλικά προς το περιβάλλον και ακίνδυνα για την υγεία των καταναλωτών. Προβλήματα όμως υπάρχουν καθώς μεγάλο μέρος των δικτύων είναι παλιό και κατασκευασμένο από αμίαντο, σιδεροσωλήνες και PVC, υλικά τα οποία έχουν αποδειχτεί ως ανθυγιεινά. Παρόλο που η κατάργηση ή αντικατάσταση των δικτύων αυτών συνεπάγεται τεράστιο κόστος, γίνεται τμηματικά σύμφωνα πάντα με τις οικονομικές δυνατότητες της Επιχείρησης. Σε όλα τα στάδια της Αλυσίδας Αξίας υπάρχει οικολογικός προσανατολισμός. Όλα τα υλικά και τα εξαρτήματα ανακυκλώνονται. Ομοίως η χαρτική ύλη, τα ηλεκτρικά στοιχεία, οι μπαταρίες και τα toners. Τηρείται αρχείο καταγραφής των ανακυκλώσιμων ποσοτήτων κάθε είδους. 
· Οικολογική Συνείδηση

Η ΔΕΥΑ… προσπαθεί να βρίσκεται σε οικολογική εγρήγορση και για το σκοπό αυτό πέρα από τα υλικά που χρησιμοποιεί, διοργανώνει ημερίδες και σεμινάρια σε σχολεία για ενημέρωση κυρίως της νέας γενιάς. Επιπλέον η διανομή φυλλαδίων και οδηγών εξοικονόμησης νερού καθώς και πρακτικές οδηγίες που αναρτώνται στην ιστοθέση κρίνεται απαραίτητη.

3.2. Ανταγωνισμός

Η Δημοτική Επιχείρηση Ύδρευσης – Αποχέτευσης… λόγω του μονοπωλιακού της χαρακτήρα δεν φαίνεται να έχει ανταγωνισμό άμεσα. Έμμεσος ανταγωνισμός μπορεί να θεωρηθεί ότι προέρχεται από τις Εταιρείες Εμφιαλώσεως του νερού οι οποίες δραστηριοποιούνται στην ευρύτερη περιοχή.

Εταιρίες που εμφιαλώνουν νερό είναι οι …………………………………………………………... 

Αξίζει να σημειωθεί ότι μετά την τροποποίηση του Ν. 1069/80 η ΔΕΥΑ… έχει τη δυνατότητα να εμφιαλώνει νερό και ήδη ετοιμάζεται σχετική μελέτη για την υλοποίηση αυτού του εγχειρήματος το οποίο αυτόματα θα φέρει άμεσο ανταγωνισμό με τις προαναφερθείσες εταιρείες.

Σε κάθε περίπτωση, οι ανταγωνιστικές πιέσεις αφορούν τα ακόλουθα:

· Απειλή εισόδου νέων επιχειρήσεων

Για τη ΔΕΥΑ… τέτοια απειλή προς το παρόν δεν υφίσταται. Σε περίπτωση προέκτασης του αντικειμένου με την εμφιάλωση του νερού θα πρέπει να αξιολογηθούν τα ακόλουθα: 

· Οικονομίες κλίμακας

· Απαιτήσεις σε κεφάλαια

· Κοστολογικά πλεονεκτήματα ανεξάρτητα από το μέγεθος

· Διαφοροποίηση προϊόντος

· Πρόσβαση στα κανάλια διανομής

· Νομικοί περιορισμοί

· Αντίδραση από τις υπάρχουσες επιχειρήσεις

· Διαπραγματευτική δύναμη  προμηθευτών
Η διαπραγματευτική δύναμη των προμηθευτών θα λέγαμε ότι είναι μικρή καθώς υπάρχουν πολλές εταιρίες που δραστηριοποιούνται στην αγορά και προσφέρουν προϊόντα που χρησιμοποιεί η ΔΕΥΑ… για την παραγωγή και εκμετάλλευση του νερού. Να σημειωθεί ότι η ΔΕΥΑ… αγοράζει σύμφωνα με προσφορές και έτσι έχει τη δυνατότητα να επιλέξει από πολλές εναλλακτικές.

Σε περίπτωση προέκτασης του αντικειμένου με την εμφιάλωση του νερού θα πρέπει να αξιολογηθούν τα ακόλουθα: 

· Αριθμός των προμηθευτών

· Μέγεθος και σημασία του αγοραστή

· Βαθμός διαφοροποίησης των προϊόντων του προμηθευτή

· Δυνατότητα υποκατάστασης των προϊόντων των προμηθευτών
· Διαπραγματευτική δύναμη αγοραστών

 Παρά το γεγονός ότι οι αγοραστές είναι πολλοί καθώς όλοι καταναλώνουν νερό, εντούτοις η διαπραγματευτική τους δύναμη είναι μικρή λόγω του μονοπωλιακού χαρακτήρα του προϊόντος. Η όποια δύναμη που έχουν καθορίζεται σε γενικές γραμμές από την ευαισθησία της τιμολόγησης του προϊόντος λόγω της πολυτιμότητάς του. Εντούτοις θα πρέπει να λαμβάνονται υπόψιν:

· - Μέγεθος του αγοραστή

· - Ευαισθησία των αγοραστών στην τιμή

· - Χαρακτηριστικά του προϊόντος
· Υποκατάστατα

Λόγω του ότι το νερό είναι κυρίαρχο αγαθό θα λέγαμε ότι υποκατάστατα δεν υπάρχουν άμεσα. Έμμεσα υποκατάστατα του νερού είναι τα αναψυκτικά και το εμφιαλωμένο νερό τα οποία διατίθενται σε μεγάλες ποσότητες στην αγορά αλλά προορίζονται μόνο για πόση σε αντίθεση με το νερό που παρέχει η ΔΕΥΑ… το οποίο προορίζεται και για περαιτέρω χρήσεις. Παράγοντες που λαμβάνονται υπόψιν είναι:

· Ύπαρξη “κοντινών” υποκατάστατων

· Επίδραση της τιμής

· Τάση των καταναλωτών προς τα υποκατάστατα

· Ένταση του ανταγωνισμού ανάμεσα στις επιχειρήσεις του κλάδου

· Ρυθμός ανάπτυξης της αγοράς

· Χαρακτηριστικά ανταγωνιστών (αποτύπωση δυνατών και αδύνατων σημείων)

· Υψηλά σταθερά κόστη και οικονομίες κλιμακας

· Προσπάθειες για αύξηση μεριδίου αγοράς (παρακολούθηση της δράσης τους – εκτίμηση της ευελιξίας και προσαρμοστικότητάς τους – κατανόηση της στρατηγικής τους – Πρόβλεψη των μελλοντικών τους κινήσεων)

· Έλλειψη υψηλών εμποδίων εξόδου

· Ύπαρξη υψηλών εμποδίων εξόδου

Αξίζει να σημειωθεί ότι μετά την τροποποίηση του Ν. 1069/80 η ΔΕΥΑ έχει τη δυνατότητα να εμφιαλώνει νερό και ήδη ετοιμάζεται σχετική μελέτη για την υλοποίηση αυτού του εγχειρήματος το οποίο αυτόματα θα φέρει άμεσο ανταγωνισμό με τις προαναφερθείσες εταιρείες.

Από τις παραπάνω αναφορές συνάγεται το συμπέρασμα ότι οι ανταγωνιστικές πιέσεις που δέχεται η ΔΕΥΑ είναι χαμηλές μέχρι τώρα και προέρχονται κυρίως από τις εταιρίες Εμφιαλώσεως του νερού που προορίζεται για πόση.
3.3. Ο Κλάδος και οι Τάσεις

Εδώ παρουσιάζονται συγκριτικά στοιχεία με όμορες ΔΕΥΑ και διαπιστώνονται οι τάσεις ως προς μια σειρά από παραμέτρους μεταξύ των οποίων:

· Απασχολούμενο Προσωπικό

· Αντικείμενα

· Τιμολόγηση Υπηρεσιών

· Αποτελέσματα Χρήσης

· Ποιότητα νερού

· ……………………..

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4: ΓΕΝΙΚΑ ΥΔΡΟΛΟΓΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

4.1. ΥΔΡΟΛΟΓΙΚΟ ΙΣΟΖΥΓΙΟ – ΥΔΡΟΛΟΓΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΥΡΥΤΕΡΗΣ ΠΕΡΙΟΧΗΣ

(Ακολουθεί παράδειγμα για την Κρήτη)
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	ΥΔΡΟΛΟΓΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ

	ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ
	ΔΗΜΟΣ
	ΝΟΜΟΣ
	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

	Έκταση(km2)
	237,00
	2.534
	8.336

	Μέσο ετήσιο ύψος βροχής (mm)
	700
	700
	900

	Μέσος ετήσιος όγκος κατακρημνισμάτων (εκατ. m3)
	166
	1.770
	7.727

	Εξατμισοδιαπνή (εκατ. m3)
	108
	1.105,50
	5.022,50

	Κατείσδυση (εκατ. m3)
	23
	248
	1.052

	Επιφανειακή απορροή (εκατ. m3)
	35
	371,5
	1.622,5

	Διαθεσιμότητα (m3/κατ.έτος)
	1.650
	1.800
	4.400


	ΙΣΟΖΥΓΙΟ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΖΗΤΗΣΗΣ

	ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ ΝΕΡΟΥ ΑΝΑ ΧΡΗΣΗ (σε εκατομ. Κυβ. μέτρα)

	Ύδρευση - Τουρισμός
	Άρδευση

(42,3% των καλλιεργούμενων)

(υποάρδευση)
	Κτηνοτροφία
	Βιομηχανία - Ελαιουργία
	ΣΥΝΟΛΟ

	60
	302
	6
	4
	372
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4.2. Υδατικό Ισοζύγιο Δικτύου Ύδρευσης ΔΕΥΑ…

	  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
Όγκος

Εισόδου

στο

Σύστημα

4.5000.000
Μ3/έτος
	  
  
  
  
  
Νόμιμη

Κατανάλωση

2.475.000
Μ3/έτος
	Τιμολογούμενη

Νόμιμη

Κατανάλωση

2.250.000
Μ3/έτος
	Τιμολογούμενη

Καταμετρημένη

Κατανάλωση
2.182,500
Μ3/έτος


	  
  
  
Τιμολογούμενο

Νερό
2.250.000
Μ3/έτος

	
	
	
	Τιμολογούμενη

Μη Καταμετρημένη

Κατανάλωση
67.500 Μ3/έτος


	

	
	
	Μη Τιμολογούμενη

Νόμιμη

Κατανάλωση

225.000

Μ3/έτος
	Μη Τιμολογούμενη Καταμετρημένη

Κατανάλωση
112.500 Μ3/έτος


	  
Νόμιμο μη Τιμολογούμενο Νερό

225.000

Μ3/έτος

	
	
	
	Μη Τιμολογούμενη

Μη

Καταμετρημένη

Κατανάλωση
112.500 Μ3/έτος


	

	
	  
	  
	  
	  

	
	Απώλειες

Νερού
	  
Φαινομενικές

Απώλειες

450.000
Μ3/έτος
	Μη Νόμιμη Χρήση

(περιλαμβάνεται η κλοπή νερού)
270.000 Μ3/έτος


	  
  
  
Μη Τιμολογούμενο

Νερό

1.575.000
Μ3/έτος

	
	
	
	Όλες οι ανακρίβειες

καταμέτρησης
180.000 Μ3/έτος
	

	
	2.025.000

Μ3/έτος
	Πραγματικές

Απώλειες

1.575.000
Μ3/έτος
	Διαρροές σε αγωγούς τροφοδοσίας ή διανομής
720.000 Μ3/έτος
	

	
	
	
	Διαρροές και υπερχειλίσεις από Δεξαμενές
135.000 Μ3 /έτος
	

	
	
	
	Διαρροές στους αγωγούς σύνδεσης πριν το υδρόμετρο
720.000 Μ3/έτος
	


  
  
  

4.2.1. Συνιστώσες Υδατικού Ισοζυγίου:

Εισερχόμενη Ποσότητα: Είναι ο ετήσιος όγκος ύδατος που εισέρχεται στο σύστημα μεταφοράς ύδατος, στον οποίο περιλαμβάνεται το νερό που τροφοδοτεί τους πελάτες και το νερό που εξάγεται σε άλλα συστήματα ύδρευσης. 

Νόμιμη Κατανάλωση: Ο ετήσιος όγκος του καταμετρημένου και μη καταμετρημένου νερού από πελάτες που έχουν νόμιμα το δικαίωμα χρήσης νερού. Περιλαμβάνει εξαγόμενο νερό και ποσότητες νερού για πυρόσβεση, πότισμα και υδροδότηση δημόσιων χώρων κλπ. 

Απώλειες νερού για ολόκληρο το δίκτυο ή μέρος του, υπολογίζονται με τη διαφορά του όγκου Εισόδου στο δίκτυο μείον τη νόμιμη κατανάλωση. Οι Απώλειες νερού αποτελούνται από τις Πραγματικές και Φαινομενικές Απώλειες. 

Πραγματικές Απώλειες είναι οι φυσικές απώλειες από διαρροές, θραύσεις και υπερχειλίσεις στο υπό πίεση δίκτυο, που συμβαίνουν μέχρι το υδρόμετρο του καταναλωτή. 

Φαινομενικές Απώλειες είναι οι κάθε είδους ανακρίβειες στην καταμέτρηση και η μη νόμιμη κατανάλωση (κλοπή, παράνομη χρήση) 

Μη τιμολογούμενο νερό είναι ο ετήσιος όγκος των Συνολικών Απωλειών και της μη τιμολογούμενης νόμιμης κατανάλωσης. 

  

4.2.2. Επιδράσεις στις πραγματικές απώλειες νερού 
· Το ποσοστό του χρόνου ανά έτος κατά τη διάρκεια του οποίου το δίκτυο είναι υπό πίεση 

· Η μέση πίεση λειτουργίας όταν το δίκτυο είναι υπό πίεση. Η αύξηση της πίεσης προκαλεί μεγαλύτερη αύξηση στις διαρροές από αυτή που θα προβλεπόταν από τη θεωρητική σχέση τετραγωνικής ρίζας μεταξύ πίεσης και παροχής διαρροών. Οι προσπάθειες για διαχείριση της πίεσης συνήθως περιορίζονται από την τοπογραφία και το επίπεδο εξυπηρέτησης.
·  Ο αριθμός των συνδέσεων και η θέση των υδρομέτρων μπορεί να θεωρηθεί το αδύνατο σημείο των περισσότερων δικτύων ύδρευσης, καθώς έχουν υψηλό βαθμό αστοχίας και οδηγούν σε μεγάλους όγκους απωλειών (οι διαρροές είναι συνήθως μικρές αλλά έχουν πολύ μεγάλη διάρκεια).
·  Το μήκος των αγωγών
·  Η κατάσταση των υποδομών του δικτύου, για παράδειγμα υλικά, συχνότητα διαρροών και θραύσεων.
·  Ο τύπος και οι συνθήκες του εδάφους. 

4.2.3. Τεχνικοί Δείκτες Απόδοσης

  

Τεχνικός Δείκτης για Πραγματικές απώλειες: 
  



Ετήσιος Όγκος Πραγματικών Απωλειών                                       (Χ 100)
ΤΔΠΑ = 

Αριθμός Συνδέσεων Χ Αριθμός ημερών δικτύου υπό πίεση 
  

  

4.2.4. Οικονομικοί Δείκτες Απόδοσης μη τιμολογούμενου νερού
  

Μη Τιμολογούμενο Νερό (%) 
  


Μη τιμολογούμενοι Όγκοι 
ΜΤΝ = 
Χ 100 

Όγκοι εισόδου στο δίκτυο 

    

Όπου μη τιμολογούμενοι όγκοι: Μη τιμολογούμενη Νόμιμη Κατανάλωση + Συνολικές

Απώλειες Νερού 

  

Κόστος Μη Τιμολογούμενου Νερού (%) 
  


           Ετήσιο Κόστος Πραγμ. & Φαινομ. Απωλ. + Μη Τιμολογούμ. Νόμ. Κατανάλ.
         (Χ 100)
ΚΜΤΝ = 

Ετήσια έξοδα Λειτουργίας του Δικτύου 
  

Μία κατάλληλη τιμή κόστους για τις Φαινομενικές απώλειες θα ήταν η μέση τιμή πώλησης του νερού. 

Μία κατάλληλη τιμή κόστους για τις Πραγματικές Απώλειες θα ήταν το μοναδιαίο κόστος παραγωγής (π.χ. χημικά) και άντλησης (π.χ. ενέργεια) νερού. Οι λειτουργικές δαπάνες ορίζονται ως οι Συνολικές Δαπάνες μείον τις Δαπάνες Κεφαλαίου όλου του δικτύου ύδρευσης. 

Εναπόκειται σε κάθε ΔΕΥΑ η χρήση των παραπάνω μεταβλητών και η εξαγωγή αριθμητικών αποτελεσμάτων.

  
  
4.3. Ποιότητα νερού - Δειγματοληψίες  
Η ΔΕΥΑ… οφείλει να μεριμνά για την επαρκή και απρόσκοπτη διανομή νερού προς τους καταναλωτές. Βασικό μέλημα της Επιχείρησης αποτελεί ο έλεγχος και η εξέταση νερού. Για το σκοπό αυτό, λαμβάνονται ανά τακτά χρονικά διαστήματα, δείγματα προς εξέταση από ολόκληρο το υδρευτικό σύστημα του Δήμου, το οποίο περιλαμβάνει τις γεωτρήσεις, τις δεξαμενές, τις μη αναβλύζουσες και στεγανοποιημένες πηγές, τα δίκτυα τροφοδοσίας και διανομής της πόλης και όλων των Δημοτικών Διαμερισμάτων. Στα δείγματα αυτά γίνονται χημικές και μικροβιολογικές αναλύσεις στο Τμήμα Ελέγχου και Επεξεργασίας Νερού. Από το 2003 έως και σήμερα έχουν γίνει 722 δειγματοληψίες νερού από όλα τα σημεία της πόλης, των Δ. Διαμερισμάτων και των οικισμών.

Στη συντριπτική τους πλειοψηφία, τα δείγματα είναι εναρμονισμένα με τα ενδεικτικά επίπεδα και τις ανώτερες παραδεκτές συγκεντρώσεις της 71/354 Οδηγίας της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

Κατά τον ποιοτικό έλεγχο του νερού ερευνώνται βασικά χαρακτηριστικά: Η οσμή, η γεύση, το χρώμα, η θολότητα και η θερμοκρασία του νερού, η αλκαλικότητα, και τα pH, μικρόβια και κολοβακτηρίδια, η σκληρότητα και η αγωγιμότητα, χλωριούχες, θειικές και χημικές ενώσεις κλπ. 

Από τις παραπάνω αναλύσεις προκύπτει ότι το νερό που παρέχεται από την ΔΕΥΑ…, σε γενικές γραμμές είναι άχρωμο και άοσμο και δεν περιέχει μεγάλη ποσότητα οργανικών ουσιών, βαρέων μετάλλων, ούτε και παθογόνα παράσιτα ή μικρόβια. Η θερμοκρασία του νερού είναι σταθερή με τιμή μέσου όρου στους 10-15 βαθμούς Co (Κελσίου). 

Σε περιπτώσεις που τα αποτελέσματα των αναλύσεων αποκλίνουν από την σχετική Οδηγίας της Ε.Ε., λαμβάνονται έκτακτα μέτρα. Τα μέτρα αυτά ποικίλουν ανάλογα με την περίπτωση και σχετίζονται με την επιμέρους χλωρίωση του νερού ή ακόμα και με την αποσύνδεση πηγών από το υδρευτικό σύστημα.
Στον παρακάτω πίνακα παρουσιάζεται κατ, έτος ο αριθμός των δειγματοληψιών που πάρθηκαν από τη Δ.Ε.Υ.Α…. για μικροβιολογικές και χημικές αναλύσεις.

	ΕΤΟΣ
	Ποσότητα Δειγμάτων

	2008
	151

	2007
	122

	2006
	120

	2005
	114

	2004
	108

	2003
	107

	Σύνολο
	722


Οι λήψεις των δειγμάτων έχουν πραγματοποιηθεί με τις παραδεκτές τεχνικές από όλα τα σημεία του υδρευτικού συστήματος, στα ακόλουθα Δημοτικά Διαμερίσματα. 

	Δ.Δ.
	Αριθμός δειγμάτων

	Πόλη….
	330

	Δ.Δ.1
	100

	Δ.Δ.2
	118

	Δ.Δ.3
	123

	Δ.Δ.4
	51

	ΣΥΝΟΛΟ
	722


  
  
Σε συνεργασία με το ΙΓΜΕ πρόσφατα πραγματοποιήθηκαν εξειδικευμένες χημικές αναλύσεις που παρουσιάζονται στους ακόλουθους πίνακες:  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
	Ημερομηνία

Δειγματοληψίας

12 / 03 / 2009
	ΧΗΜΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ

	
	Περιοχή..

(W1)
	Περιοχή..

(W2)
	Περιοχή..

(W3)
	Τοποθεσία

(W11)
	Τοποθεσία..

(W12)
	Τοποθεσία..

(W13)

	pH
	7.4
	7.2
	7.4
	8
	7.4
	8.1

	Ηλ. Αγωγιμότητα

(μS/cm)
	641
	1443
	1334
	1476
	880
	1548

	Διαλυμένο

Οξυγόνο

(mg/I)
	6.1
	6.3
	5.9
	5.7
	6.1
	5.8

	Φωσφορικά

(μg/I)
	<0.03
	0.03
	0.03
	0.24
	0.03
	0.03

	Νιτρικά

(mg/I)
	12
	59
	86
	8
	30
	8

	Νιτριώδη

(mg/I)
	0.02
	0.01
	<0.01
	0.04
	<0.01
	0.37

	Θειικά
(mg/I)
	42
	320
	150
	280
	35
	300

	Χλωριόντα

(mg/I)
	48
	120
	130
	180
	81
	190

	Βρωμικά

(μg/I)
	<10
	<10
	<10
	<10
	<10
	<10

	Αμμώνιο
(mg/I)
	<0.04
	<0.04
	<0.04
	<0.04
	<0.04
	0.1

	Φαινόλες

(mh/I)
	<0.005
	<0.005
	0.017
	<0.005
	<0.005
	<0.005


	Ημ/νία

Δειγμ.

12 / 03 / 09

	ΒΑΡΕΑ ΜΕΤΑΛΛΑ



	
	Περ…

(W1)
	Περ…

(W2)
	Οικισμός…

(W5)
	Οικισμός…
	Τοπ…

(W7)
	Τοπ…

(W7)
	Τοπ…

(W9)
	Τοπ…

(W10)

	AS (μg/I)
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5

	Sb (μg/I)
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5

	Pb (μg/I)
	<2
	<2
	<2
	<2
	<2
	<2
	<2
	<2

	B (μg/I) 
	<50
	120
	<50
	110
	70
	<50
	<50
	70

	Cd (μg/I)
	<0.2
	<0.2
	<0.2
	<0.2
	<0.2
	<0.2
	<0.2
	<0.2

	Cr (μg/I)
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	,5

	Cu (μg/I)
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5

	Se (μg/I)
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5
	<5

	Ni (μg/I)
	<2
	<2
	<2
	<2
	<2
	<2
	<2
	<2

	Hg (μg/I)
	,0.2
	<0.2
	<0.2
	<0.2
	<0.2
	<0.2
	<0.2
	<0.2


	Ημ/νία

Δειγμ.

12 / 03 / 09


	ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΦΥΤΟΦΑΡΜΑΚΩΝ

	
	Περ…
	Περ…
	Οικισμός…
	Οικισμός…
	Τοπ…
	Τοπ…
	Τοπ…
	Τοπ…

	Paraguat (μg/l)
	<0,5
	<0,5
	<0,1
	<0,1
	<0,5
	<0,2
	<0,5
	<0,5

	Glyphosate (μg/l)
	<0,5
	<0,5
	<0,5
	<0,5
	<0,3
	<0,5
	<0,5
	<0,5

	AMPA (μg/l)
	0,08
	0,08
	<0,05
	<0,05
	0,5
	<0,05
	<0,05
	<0,05


4.4. Διαρροές & Απώλειες Νερού

Οι διαρροές νερού από τα δίκτυα ύδρευσης εκτιμώνται στο 30%, ποσοστό ιδιαίτερα υψηλό. Απαιτείται η αύξηση του ελέγχου, η άμεση αποκατάσταση βανών, η ενίσχυση της προληπτικής συντήρησης.

Κρίνεται σκόπιμη η εισαγωγή συστήματος τηλεμέτρησης για τον εντοπισμό των αφανών διαρροών.

4.5. Χρήσεις Γης

Η ΔΕΥΑ υδροδοτεί μια περιοχή όπου οι χρήσεις γης αποτυπώνονται στο ακόλουθο γράφημα:
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4.6. Γενικά γεωγραφικά χαρακτηριστικά υδροδοτούμενης περιοχής
	
	Οικισμός
	Πληθυσμός
	Επιφάνεια
	Πυκνότητα
	Υψόμετρο
	Απόσταση από Έδρα

	    ΠΟΛΗ
	30.000
	
	
	5m
	-

	 Δημοτικό Διαμέρισμα

1.
	Α
	1.000
	
	
	180m
	5km

	
	Β
	800
	
	
	165m
	7km

	
	Γ
	500
	
	
	210m
	3km

	Δημοτικό Διαμέρισμα

2.
	Δ
	
	
	
	365m
	10km

	
	Ε
	
	
	
	410m
	12km

	
	Ζ
	
	
	
	218m
	15km

	
	Η
	
	
	
	300m
	14km

	Δημοτικό Διαμέρισμα

3.
	Θ
	
	
	
	290m
	12km

	
	Ι
	
	
	
	325m
	10km

	
	Κ
	
	
	
	390m
	14km

	
	Λ
	
	
	
	400m
	15km

	
	Μ
	
	
	
	350m
	17km

	Δημοτικό Διαμέρισμα

4.

……………
	Ν
	
	
	
	200m
	19km

	
	Ξ
	
	
	
	210m
	21km

	
	Ο
	
	
	
	230m
	19km

	
	Π
	
	
	
	215m
	23km

	
	Ρ
	
	
	
	203m
	25km

	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	
	
	-
	-


ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5: ΠΑΡΑΓΟΜΕΝΑ ΠΡΟΪΟΝΤΑ & ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ (Στατιστικά Ύδρευσης & Αποχέτευσης τελευταίων ετών)
Στο κεφάλαιο αυτό παρουσιάζονται στατιστικά στοιχεία που αφορούν την κατανάλωση, τα υδρόμετρα, τις κλίμακες, τις κατηγορίες χρέωσης, τις βλάβες κλπ.

Ενδεικτικά παρουσιάζονται κάποια γραφήματα που απεικονίζουν τα παραπάνω:

5.1. Στατιστικά κατανάλωσης
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2008

2007

2006

2005

2004

2003

3.700.000,00

3.800.000,00

3.900.000,00

4.000.000,00

4.100.000,00

4.200.000,00

4.300.000,00

4.400.000,00

4.500.000,00

4.600.000,00

4.700.000,00


Η ετήσια κατανάλωση νερού που χρησιμοποιείται για ύδρευση υπερβαίνει τα 4.600.000 κυβικά μέτρα νερού (τιμολογούμενη κατανάλωση), ενώ η μέση ημερήσια κατανάλωση ανέρχεται στα 12.603 μ3. Σταδιακά παρατηρείται αύξηση της κατανάλωσης του νερού η οποία οφείλεται ως επί το πλείστον στην ανάπτυξη (οικιστική και εμπορική) της περιοχής. Τα κυβικά μέτρα νερού που αντλούνται προσεγγίζουν το , ενώ οι απώλειες εκτιμούνται σε ποσοστό 40 – 45 %.

Ποσοστό 55% της κατανάλωσης πραγματοποιείται στην πόλη……., ακολουθεί το Δ.Δ……. με 12% και όλα τα υπόλοιπα Δημοτικά Διαμερίσματα.
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Κατανάλωση νερού ανά Δ.Διαμέρισμα
5.2. Πλήθος υδρομετρητών

Από τον πίνακα που ακολουθεί, το σύνολο των υδρομετρητών ανέρχεται στα 30.600, εκ των οποίων ποσοστό 52,4 % βρίσκεται στην πόλη……. 10.000 ακίνητα είναι συνδεδεμένα με το αποχετευτικό δίκτυο.

	ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ & ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗ

	Δ.Δ.
	ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ
	ΠΟΣΟΣΤΟ %
	ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗ

	Πόλη…
	16.034
	52,4
	32,67

	Δ.Δ.1
	………
	………
	0

	Δ.Δ.2
	………
	………
	0

	Δ.Δ.3
	………
	………
	0

	Δ.Δ.4
	………
	………
	0

	Δ.Δ.5
	………
	………
	0

	Δ.Δ.6
	………
	………
	0

	Δ.Δ.7
	………
	………
	0

	Δ.Δ.8
	………
	………
	0

	Δ.Δ.9
	………
	………
	0

	Δ.Δ.10
	………
	………
	0

	Δ.Δ.11
	………
	………
	0

	Δ.Δ….
	………
	………
	0

	ΣΥΝΟΛΟ
	30.600
	100,00
	10.000


5.3. Χρήση Υδρομετρητών

Ως προς τη χρήση των υδρομετρητών το 81% ανήκει σε οικίες, ακολουθούν τα μετόχια – κοτέτσια με 12%, τα καταστήματα – αποθήκες με 5% και οι Βιομηχανίες – Κτηνοτροφικές Μονάδες με 2%.


Υδρόμετρα ανά χρήση

5.4. Κατηγορίες Χρέωσης
Οι οικίες καταναλώνουν το 73% του νερού σε ετήσια βάση, ακολουθούν οι Βιομηχανίες και Κτηνοτροφικές Μονάδες με κατανάλωση που αντιστοιχεί στο 13%, τα Μετόχια με 9%, τα καταστήματα – αποθήκες με 4%, ενώ οι πολύτεκνοι της περιοχής καταναλώνουν το 1% του νερού. 

Κατανάλωση Υδρομέτρων ανά χρήση

5.5. Κλίμακες Κατανάλωσης

Ποσοστό 55% των υδρομετρητών εντάσσεται στην πρώτη τιμολογιακή κλίμακα κατανάλωσης (από 0-20 μ3), 26 % στη δεύτερη κλίμακα (21-50 μ3), 15 % στην τρίτη κλίμακα (51-100μ3) και μόλις 4% στην τελευταία κλίμακα κατανάλωσης (101 & Άνω μ3).

Υδρόμετρα και Κλίμακες Κατανάλωσης

5.6. Συνδέσεις Υδροδότησης

Οι νέες αρχικές συνδέσεις αυξάνονται σταδιακά από χρόνο σε χρόνο, όπως παρατηρούμε στο γράφημα που ακολουθεί. Ο αριθμός τους το έτος 2007 ανήλθε στις 132.

Νέες Συνδέσεις Υδροδότησης

Η μεγάλη πλειοψηφία των αιτήσεων υδροδότησης αφορά την πόλη……. με ποσοστό 64% και ακολουθούν τα υπόλοιπα Δ. Διαμερίσματα.

Συνδέσεις Ύδρευσης ανά Δ. Διαμέρισμα
5.7. Αντικαταστάσεις Υδρομετρητών

Οι υδρομετρητές παλαιού τύπου που έχουν αντικατασταθεί την τελευταία πενταετία ανέρχονται σε 911 όπως προκύπτει από το γράφημα που ακολουθεί 

Αντικαταστάσεις Υδρομέτρων

5.8. Διακοπές Υδρομετρητών
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5.9. ………………………… 
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5.10. Βλάβες – Δυσλειτουργίες - Φθορές

Στο πεπαλαιωμένο και τεράστιο σε έκταση δίκτυο ύδρευσης (διανομής και τροφοδοσίας) παρατηρείται συχνότητα στην εμφάνιση βλαβών και δυσλειτουργιών και απαιτείται προσπάθεια σε καθημερινή βάση  για την προληπτική συντήρηση και 

την αποκατάσταση των βλαβών. Το κόστος άντλησης του νερού, το κόστος επισκευών και συντηρήσεων του υδρευτικού συστήματος και οι αποσβέσεις των υποδομών ξεπερνούν το 50% των εξόδων.

Οι βλάβες του υδρευτικού συστήματος ανά έτος παρουσιάζονται στον ακόλουθο πίνακα:

	ΒΛΑΒΕΣ ΑΝΑ ΕΤΟΣ

	Δ.Δ.
	2008
	2007
	2006
	2005
	2004

	Πόλη…
	112
	130
	123
	131
	113

	Δ.Δ.1 
	81
	101
	118
	110
	98

	Δ.Δ.2
	45
	38
	44
	25
	41

	Δ.Δ.3
	40
	44
	35
	42
	73

	Δ.Δ.4
	11
	12
	16
	20
	12

	Δ.Δ.5
	19
	22
	20
	25
	18

	Δ.Δ.6
	42
	36
	32
	35
	21

	Δ.Δ.7
	62
	42
	54
	40
	60

	Δ.Δ.8
	42
	34
	29
	37
	49

	Δ.Δ.9
	43
	38
	44
	48
	53

	Δ.Δ.10
	44
	32
	38
	32
	30

	Δ.Δ.11
	36
	22
	33
	25
	24

	Δ.Δ.12
	35
	30
	27
	19
	12

	ΣΥΝΟΛΟ
	612
	581
	613
	589
	604


Σε ποσοστό 50% ή και μεγαλύτερο εκτιμούνται οι άμεσες ανάγκες αντικατάστασης των δικτύων ύδρευσης.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6: ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ (τελευταίων ετών) 

Στο κεφάλαιο αυτό παρουσιάζονται απολογιστικά στοιχεία εσόδων – εξόδων, αποτελεσμάτων, μεταβολές μεγεθών κλπ.

Έσοδα κατά είδος, συνοπτική εικόνα Βεβαιωτικών Καταλόγων ανά Τομέα, ανά περίοδο, ανά Έτος)

6.1. Έσοδα και Αποθεματικά

6.1.1. Έσοδα κατ΄έτος

Τα Συνολικά Έσοδα της Δ.Ε.Υ.Α…. και η εξέλιξή τους την τελευταία 5ετία αναπαρίσταται στο ακόλουθο γράφημα:
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6.1.2. Έσοδα κατά Τομέα

Διαγραμματική απεικόνιση Τομέων Ύδρευσης και Αποχέτευσης τελευταίας 5ετίας

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

6.1.3. Έσοδα κατά είδος

Τα Έσοδα κατ’ Είδος για το έτος 2008 αποτυπώνονται στον ακόλουθο πίνακα:

	ΕΣΟΔΑ
	ΠΟΣΟ ΣΕ €

	Έσοδα από Τέλη Νέων Συνδέσεων
	190.000,00

	Έσοδα από Καταναλώσεις Νερού
	2.258.327,70

	Έσοδα από Πάγιο Ύδρευσης
	1.059.672,10

	Έσοδα από Αντικαταστάσεις Υδρομέτρων
	41.910,00

	Έσοδα από Μεταφορές & Επανασυνδέσεις
	5.000,00

	Έσοδα από Τέλη Αποχέτευσης
	343.860,00

	Έσοδα Κεφαλαίων
	75.600,00

	Επιχορήγηση από Ειδικό Τέλος 8%
	1.791.615,60

	Επιχορήγηση από Κρατικό Προϋπολογισμό
	1.170.000,00

	ΣΥΝΟΛΟ
	6.935.985,40


6.1.4. Έσοδα κατά Γεωγραφική περιοχή

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

6.1.5. Εισπρακτική Κατάσταση

Η Εισπρακτική κατάσταση ανέρχεται στο 92% περίπου και αναπαρίσταται στο ακόλουθο γράφημα ανά Δ. Διαμέρισμα:  
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6.1.6. Πιστωτικοί Τόκοι

Οι πιστωτικοί τόκοι πελατών για το έτος 2008 ανήλθαν σε € 32.768,95 και διαχρονικά παρουσιάζονται ως εξής:
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6.2. Έξοδα

6.2.1. Έξοδα κατ΄έτος

Το έτος 2008 το σύνολο των εξόδων ανέρχεται στα € 6.937.200,00 και κατά την τελευταία 5ετία αποτυπώνεται στο ακόλουθο γράφημα:
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6.2.2. Έξοδα κατά Τομέα

Διαγραμματική απεικόνιση Τομέων Ύδρευσης και Αποχέτευσης τελευταίας 5ετίας

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

6.2.3. Έξοδα κατ’ Είδος

Τα Έξοδα κατ’ είδος εμφανίζονται αναλυτικά για το 2008 στον ακόλουθο πίνακα:

	ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ
	ΠΟΣΟ ΣΕ €

	Αμοιβές & Έξοδα Προσωπικού
	1.400.000,00

	Κόστος Άντλησης Νερού (Δαπάνες ΔΕΗ)
	840.020,20

	Επισκευές & Συντηρήσεις
	1.650.412,75

	Αμοιβές Τρίτων
	800.000,00

	Δάφορα Λειτουργικά Έξοδα
	593.600,00

	Αποσβέσεις
	1.575.000,00

	ΣΥΝΟΛΟ
	6.937.200,00


6.2.4. Έξοδα κατά γεωγραφική περιοχή

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

6.2.5. Μερισμός Εξόδων

Ως προς το μερισμό των εξόδων, τα έξοδα παροχής ανέρχονται στο 27,94%, τα έξοδα διάθεσης στο 50,19% και τα έξοδα διοίκησης στο 21,87%.


6.2.6. Εξέλιξη Αποσβέσεων

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

6.3. Βαθμός μεταβολής εσόδων – εξόδων

	ΜΕΤΑΒΟΛΗ ΕΣΟΔΩΝ %
	ΜΕΤΑΒΟΛΗ ΕΞΟΔΩΝ %

	2003 - 2004
	18,36
	2003 - 2004
	15,24

	2004 – 2005
	16,28
	2004 – 2005
	20,26

	2005 – 2006
	10,61
	2005 – 2006
	18,48

	2007 – 2008
	5,08
	2007 – 2008
	15,67

	Μέσος Όρος
	12,58
	Μέσος Όρος
	17,41


6.4. Προσδιορισμός Νεκρού Σημείου

Το νεκρό σημείο της ΔΕΥ είναι….. γεγονός που σημαίνει……………………………………

6.5. Εξέλιξη Αποτελεσμάτων

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

6.6. Ροή Επενδύσεων

Η ροή των επενδύσεων τα τελευταία 5 χρόνια παρουσιάζει αυξομοιώσεις όπως προκύπτει από το ακόλουθο γράφημα:


[image: image23.wmf]853.786,40

483.033,80

468.472,00

2.411.762,20

1.192.169,60

0,00

500.000,00

1.000.000,00

1.500.000,00

2.000.000,00

2.500.000,00

3.000.000,00

2004

2005

2006

2007

2008


6.7. Βαθμός χρήσης του Ειδικού Τέλους στην εκτέλεση Έργων 

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

6.8. Εξαγωγή Αριθμοδεικτών

6.8.1. Αριθμοδείκτες Ρευστότητας
	1           Κυκλοφοριακή Ρευστότητα -κυκλοφορούν Ενεργητικό / Βραχυπρόθεσμες Υποχρεώσεις  - 3.163.283,48 / 1.400.941,28      =     2,26

	Από τον παραπάνω δείκτη προκύπτει ότι η Δ.Ε.Υ.Α… καλύπτει τις βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις του κατά 2,26 φορές εάν ρευστοποιήσει σε δεδομένη χρονική στιγμή το κυκλοφορούν ενεργητικό της.


	2            Ταχύτητα κυκλοφορίας Ενεργητικού – κύκλος εργασιών / Σύνολο ενεργητικού – 16.672.599,60 / 133.077.204,46               =    0,13 

	Από τον παραπάνω δείκτη προκύπτει ότι η Δ.Ε.Υ.Α… έχει υπερεπένδυση καφαλαίων σε σχέση με το ύψος των εσόδων του και δεν χρησιμοποιεί εντατικά τα περιουσιακά της στοιχεία για την αύξηση αυτών.


	3           Άμεση Ρευστότητα – Διαθέσιμα / Βραχυπρόθεσμες Υποχρεώσεις – 1.553.685,06 / 1.400.941,28                                                =  1,11

	Τα διαθέσιμα χρηματικά υπόλοιπα της Δ.Ε.Υ.Α… καλύπτουν κατά 1,11 φορές τις βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις, δηλαδή παρουσιάζουν ικανοποιητική επάρκεια για την κάλυψη των άμεσως υποχρεώσεων τους.


6.8.2. Αριθμοδείκτες Δραστηριότητας

	1         Δάνεια προς ίδια κεφάλαια – Δάνεια / Ίδια κεφάλαια – 3.958.662,70 / 128.013.013,67                                                                =   0,03

	Τα δανειακά κεφάλαια  της Δ.Ε.Υ.Α… αποτελούν το 3% των συνολικών δεσμευμένων κεφαλαίων που διαθέτει η ΔΕΥΑ.ΑΡ κσι το ποσοστό αυτό δηλώνει ότι υπάρχει μεγάλο περιθώριο αύξησης των δανειακών κεφαλαίων.


	2          Γενική επιβάρυνση – Υποχρεώσεις / Σύνολο παθητικού –3.664.650,45 / 133.077.204,46                                                         =    0,03

	Οι συνολικές υποχρεώσεις της Δ.Ε.Υ.Α… σε σχέση με το σύνολο του παθητικού της είναι το 3% του συνόλου του παθητικού που σημαίνει ότι η γενική επιβάρυνση της περιουσίας της Επιχείρησης είναι ελάχιστη,


	3         Χρηματοδότηση Ακινητοποιήσεων – Ίδια κεφάλαια / Πάγιο Ενεργητικό – 128.013.013,67 / 128.072.047,66                              =   1,00

	Με δεδομένου ότι οι επιχορηγήσεις των παγίων επενδύσεων που υλοποιεί η Δ.Ε.Υ.Α… αυξάνουν την καθαρή θέση της προκύπτει ότι οι παγιοποιήσεις της Επιχείρησης είναι αυτοχρηματοδοτούμενες. 


6.8.3. Αριθμοδείκτες Αποδοτικότητας

	1          Αποδοτικότητα ίδιων κεφακλαίων – Καθαρά κέρδη *100 / ίδια κεφάλαια – 4.718.314,00 / 128.013.013,67                            =     0,04

	Ο δείκτης αυτός δηλώνει τη χαμηλή απόδοση των ίδιων κεφαλαίων όπου σε συνδυασμό με τον δείκτη ταχύτητας κυκλοφορίας ενεργητικού επιβεβαιώνεται η χαμηλή αξιοποίηση των διαθέσιμων πόρων της Δ.Ε.Υ.Α….


6.8.4. Αριθμοδείκτες Αποτελεσματικότητας

	1         Ταχύτητα κυκλοφορίας Απαιτήσεων – Απαιτήσεις *360 / Πωλήσεις – 579.455.431,20 / 5.550.795,09                                   =     104,39


	2        Ταχύτητα κυκλοφορίας υποχρεώσεων – Υποχρεώσεις *360 / Συνολικό κόστος – 504.338.860,80 / 19.634.810,88                  =      25,69

	Η Δ.Ε.Υ.Α… παρουσιάζει μέσο όρο είσπραξης απαιτήσεων εκατόν τέσσερις ημέρες από την βεβαίωση του εσόδου ενώ φαίνεται να καταβάλλει τις τρέχουσες υποχρεώσεις της κάθε 25 ημέρες περίπου. Η διαφορά αυτή οφείλεται κυρίως στο γεγονός ότι εντός των υποχρεώσεών της.


	3 Κυκλοφορία Ενεργητικού – Πωλήσεις / Σύνολο Ενεργητικού – 5.550.795,09 / 133.077.204,46                                                    =       0,04

	Η Δ.Ε.Υ.Α… παρουσιάζει χαμηλή κυκλοφορία ενεργητικού σε σχέση με τις πωλήσεις της διότι ο τζίρος που χρησιμοποιείται ετησίως είναι το 4% του συνόλου της περιουσίας της. Με άλλα λόγια γυρίζει την περιουσία της μόλις σε 0,04 ετησίως.


6.9. Τιμολογιακή Πολιτική

Την παρούσα κατάσταση το Τιμολόγιο των Υπηρεσιών Ύδρευσης και Αποχέτευσης είναι το ακόλουθο:

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

6.9.1. Ανάκτηση Οικονομικού Κόστους

Το οικονομικό κόστος ανακτάται σε ποσοστό 90%.

6.9.2. Ανάκτηση Κόστους Φυσικών Πόρων

Το κόστος αυτό δεν υπολογίζεται μέχρι σήμερα

6.9.3. Ανάκτηση Περιβαλλοντικού Κόστους

Το κόστος αυτό δεν υπολογίζεται μέχρι σήμερα

6.10. Συμπεράσματα Οικονομικών – Απολογιστικών δεδομένων

· ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 7: ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ SWOT
Σκοπός του παρόντος βήματος είναι η οριοθέτηση των γενικών πλεονεκτημάτων και μειονεκτημάτων της Επιχείρησης, ο προσδιορισμός συγκεκριμένων αναγκών και δυνατοτήτων και ο εντοπισμός των κρίσιμων ζητημάτων που θα απασχολήσουν τον σχεδιασμό στην Ενότητα ΙΙ.

7.1. SWOT Analysis

Η SWOT ανάλυση ενσωματώνει τις Δυνάμεις, τις Αδυναμίες, τις Ευκαιρίες και Απειλές του Οργανισμού. Οι Δυνάμεις και οι Αδυναμίες σχετίζονται με το εσωτερικό περιβάλλον της Επιχείρησης, ενώ οι Ευκαιρίες και Απειλές με το εξωτερικό περιβάλλον. Συνοπτικά αναπαρίσταται στα ακόλουθα:
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Στην περίπτωσή μας έχουμε:

7.1.1. Δυνάμεις

· Μονοπωλιακός χαρακτήρας που συνεπάγεται απουσία άμεσου ανταγωνισμού

· Εξειδίκευση προσωπικού σε θέματα Ύδρευσης & Αποχέτευσης

· Τακτική χρηματοδότηση από τον Κρατικό Προϋπολογισμό

· Δυνατότητα χρηματοδότησης έργων & δράσεων από το Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων & το Ταμείο Συνοχής

· Επαρκής Τεχνική Υπηρεσία για τη διαχείριση μεγάλων έργων

· Σχετική ευελιξία ως Ν.Π.Ι.Δ. σε σχέση με τον στενό δημόσιο τομέα, ιδιαίτερα ως προς τη λήψη και την εκτέλεση των αποφάσεων

· Αποτελεσματική οργάνωση - Ελαχιστοποίηση γραφειοκρατίας – άμεση ανταπόκριση στα αιτήματα των καταναλωτών

·  Κοινωφελής χαρακτήρας που προωθεί την Κοινωνική Ευθύνη

· Οικολογικός προσανατολισμός

· Ποιότητα νερού

7.1.2. Αδυναμίες

· Παλαιότητα δικτύων Ύδρευσης και H/M εξοπλισμού

· Υψηλά κόστη συντήρησης του υδρευτικού και αποχετευτικού συστήματος – υψηλά έξοδα αποσβέσεων λόγω μεγέθους των υποδομών

· Υψηλό κόστος άντλησης νερού λόγω τιμολογίου ΔΕΗ

· Μεγάλο ποσοστό διαρροών που εκτιμάται στο 40%

· Υπερβολικά κόστη μισθοδοσίας που ανέρχονται σε ποσοστό  περίπου 50% των εξόδων

· Μεγάλες αποκλίσεις στα πρότυπα και τα πραγματικά μεγέθη (λειτουργικά έξοδα, τόκοι κατασκευαστικής περιόδου, έργα κλπ.)

· Η ιδιαίτερα πιεστική ανάγκη για την εκτέλεση πολλών έργων εκτός Τεχνικού Προγράμματος για την κατεπείγουσα αντιμετώπιση ιδιαίτερα των καλοκαιρινών περιόδων

· Δημοσιοϋπαλληλική νοοτροπία πολλών υπαλλήλων
· Λήψη αποφάσεων που πολλές φορές επικεντρώνονται στο πολιτικό κόστος
· Ανεπαρκής τιμολόγηση του νερού (η τιμολόγηση δεν βασίζεται στην ανάκτηση του κόστους)

· Εξάρτηση από την εκάστοτε Δημοτική Αρχή – Ανεπάρκεια αιρετών & συμβούλων
· Αδυναμία χρηματοδότησης του συνόλου των απαιτούμενων έργων από ίδιους πόρους

· Σύγχυση Νομικού & Θεσμικού πλαισίου

· Ανεπάρκεια Ιδρυτικού Νόμου ο οποίος είναι αναχρονισμένος

· Η εμπλοκή υπερβολικά πολλών Υπουργείων & Φορέων στη διαχείριση των Υπηρεσιών Ύδρευσης – Αποχέτευσης

· Δυστοκία και αδυναμία προσλήψεων με ιδιωτικοοικονομικά κριτήρια - καθυστέρηση των διαδικασιών μέσω ΑΣΕΠ που δημιουργούν αγκυλώσεις ως προς τη λειτουργία της ΔΕΥΑ

· Σχετική μισθολογική ισοπέδωση

7.1.3. Ευκαιρίες

· Διεκδίκηση χρηματοοικονομικών πόρων (Εθνικών & Κοινοτικών) και ένταξη έργων στο Δ Κ.Π.Σ.

· Δυνατότητα για Συμπράξεις Ιδιωτικού & Δημόσιου Τομέα (ΣΔΙΤ)

· Δυνατότητα για διαδημοτικές συνεργασίες

· Δυνατότητα επέκτασης αντικειμένων (άρδευση, φυσικό αέριο, ανανεώσιμες πηγές ενέργειας, εμφιάλωση & εμπορία νερού κλπ.)

· Εισαγωγή και αξιοποίηση νέων τεχνολογιών σε όλη την αλυσίδα αξίας (Αυτοματοποίηση συστήματος, ψηφιοποίηση υποδομών, τηλεέλεγχος κλπ)

· Πιστοποίηση Ποιότητας – ISO 9001

· Εφαρμογή και αξιοποίηση της Οδηγίας 2000/60 της Ε.Ε.

· Εφαρμογή καινοτόμων μεθόδων εξοικονόμησης του νερού και παροχή νέων κινήτρων στους καταναλωτές

7.1.4. Απειλές

· Η συνεχόμενη άντληση του νερού συνιστά σε ενδεχόμενη ποσοτική και ποιοτική υποβάθμισή του

· Κλιματικές αλλαγές που επιβαρύνουν το περιβάλλον και τον υδροφόρο ορίζοντα

· Μείωση των βροχοπτώσεων και έντονα φαινόμενα λειψυδρίας με ταυτόχρονη αύξηση των κινδύνων από πλημμύρες

· Υπερβολική καθυστέρηση της Ελλάδας στην αφομοίωση και εφαρμογή της Οδηγίας 2000/60

· Θολό νομοθετικό πλαίσιο – εμπλοκή πολλών παραγόντων στη διαχείριση του νερού

·  Συνεχόμενες αυξητικές τάσεις στις τιμές των καυσίμων

· Πληθωριστικές πιέσεις και αισθητές ανατιμήσεις σε υλικά και προϊόντα ύδρευσης και αποχέτευσης καθώς και στα τιμολόγια της ΔΕΗ

· Συρρίκνωση της εισοδηματικής ικανότητας και της αγοραστικής δύναμης των δημοτών – καταναλωτών με αντίκτυπο στα εισπρακτικά αποτελέσματα των λογαριασμών

· Νοοτροπία καταναλωτή που θεωρεί ότι το νερό είναι φυσικό αγαθό και πρέπει να χρεώνεται με τη χαμηλότερη δυνατή τιμή

· Έντονα τοπικιστική αντίληψη στη διαχείριση των υδάτινων πόρων που αποτελεί τροχοπέδη στην ορθολογική χρήση
· Σπατάλη νερού καθώς οι Έλληνες καταναλωτές είναι από τους πιο ενεργοβόρους στην Ε.Ε.
· Αλλεπάλληλες τροποποιήσεις νομικού πλαισίου που δημιουργεί έλλειψη σταθερότητας

· Απειλή ιδιωτικοποίησης και απορρόφησης των ΔΕΥΑ
7.2. Εντοπισμός Αναγκών και Δυνατοτήτων ανά Τομέα

Ακολουθεί ο εντοπισμός συγκεκριμένων αναγκών και δυνατοτήτων για την Ύδρευση, την Αποχέτευση και την Εσωτερική Οργάνωση.

7.2.1. Εντοπισμός Αναγκών και Δυνατοτήτων Τομέα Ύδρευσης

	ΥΔΡΕΥΣΗ

	
	ΑΝΑΓΚΕΣ
	ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΕΣ

	1
	Μη επαρκείς πόροι ύδρευσης κατά τη θερινή περίοδο στους οικισμούς 
	- Ορθολογική αξιοποίηση του υδροφόρου ορίζοντα της περιοχής…

- Αξιοποίηση και σύνδεση πηγών

- Διάνοιξη νέων γεωτρήσεων

	2
	Προβληματικά δίκτυα ύδρευσης με μεγάλη συχνότητα εμφάνισης βλαβών και δυσλειτουργιών που συνεπάγονται υψηλά κόστη συντηρήσεων και επισκευών
	- Υπάρχει ολοκληρωμένη και εγκεκριμένη μελέτη κατασκευής νέων δικτύων

- Δυνατότητα ένταξης των σχετικών έργων στο ΕΣΠΑ 2007 – 2013 και στο Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων

	3
	Παροχέτευση ασφαλούς και πόσιμου νερού στους καταναλωτές
	- Βελτίωση της ποιότητας του νερού με χλωρίωση και συνεχής έλεγχος με περισσότερες δειγματοληψίες

	3
	Υψηλό ποσοστό διαρροών (35%) παρατηρείται στα δίκτυα ύδρευσης και οφείλεται στην παλαιότητα και στην κακή κατασκευή
	- Εισαγωγή νέων τεχνολογιών ελέγχου και περιορισμού των διαρροών

- Προμήθεια σχετικού εξοπλισμού

- Προληπτική συντήρηση του συστήματος

	4
	Υπεράντληση υδροφορέων οδηγεί στην ποιοτική και ποσοτική υποβάθμιση του νερού
	Εκπόνηση διαχειριστικού σχεδίου εκμετάλλευσης υδατικών πόρων της περιοχής

	5
	Παρατηρείται έντονη ανομβρία με αισθητή μείωση των βροχοπτώσεων
	Ευαισθητοποίηση των πολιτών στην εξοικονόμηση του νερού

	6
	Ανεπαρκής αριθμός εργατοτεχνικού προσωπικού
	- Νέες προσλήψεις προσωπικού

	7
	Αναχρονισμένος Κανονισμός Υδροδότησης
	Σύνταξη νέου σύγχρονου Κανονισμού Υδροδότησης

	8
	Έλλειψη χωματουργικού εξοπλισμού
	Προμήθεια νέων μηχανημάτων και οχημάτων


7.2.2. Εντοπισμός Αναγκών και Δυνατοτήτων Τομέα Αποχέτευσης
	ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗ

	
	ΑΝΑΓΚΕΣ
	ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΕΣ

	1
	 
	

	2
	Προβληματικά δίκτυα αποχέτευσης με μεγάλη συχνότητα εμφάνισης βλαβών και δυσλειτουργιών που συνεπάγονται υψηλά κόστη συντηρήσεων και επισκευών
	- Υπάρχει ολοκληρωμένη και εγκεκριμένη μελέτη κατασκευής νέων δικτύων

- Δυνατότητα ένταξης των σχετικών έργων στο ΕΣΠΑ 2007 – 2013 και στο Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων

	3
	Ανεπαρκής αριθμός εργατοτεχνικού προσωπικού
	- Νέες προσλήψεις προσωπικού

	4
	Αναχρονισμένος Κανονισμός Αποχέτευσης
	Σύνταξη νέου σύγχρονου Κανονισμού Αποχέτευσης

	5
	Έλλειψη χωματουργικού εξοπλισμού
	Προμήθεια νέων μηχανημάτων και οχημάτων

	6
	Αύξηση δυναμικότητας Β.Κ.
	…………………………………………………………….

	7
	……………………………………………………….
	……………………………………………………….

	8
	……………………………………………………….
	……………………………………………………….

	9
	……………………………………………………….
	……………………………………………………….

	10
	……………………………………………………….
	……………………………………………………….


7.2.3. Εντοπισμός Αναγκών και Δυνατοτήτων Τομέα Εσωτερικής Οργάνωσης
	ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑ 

	
	ΑΝΑΓΚΕΣ
	ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΕΣ

	1
	Συνεκτικές διαδικασίες οργάνωσης και σύγχρονες δομές διοίκησης
	- Επικαιροποίηση Ο.Ε.Υ. 

- Εισαγωγή και Εφαρμογή προγράμματος Διοίκησης Ανθρωπίνων Πόρων με έμφαση στην ενημέρωση του προσωπικού, την υποκίνηση, τη συμμετοχή, την εκπαίδευση και την αξιολόγηση

- Αξιοποίηση εκπαιδευτικών προγραμμάτων. Συμμετοχή σε σεμινάρια.

- Αξιοποίηση νέων τεχνολογιών

- Εφαρμογή διαδικασιών στρατηγικού σχεδιασμού

- Αφομοίωση εταιρικής κουλτούρας

	2
	Αποτελεσματικός τρόπος παρακολούθησης και έλεγχος των έργων
	Απόκτηση διαχειριστικής επάρκειας και Πιστοποίηση

	3
	Βελτίωση της σχέσης με τους δημότες – καταναλωτές. Έμφαση στην εξυπηρέτηση και ικανοποίηση του πελάτη, στην αποτελεσματικότητα και ταχύτητα των συναλλαγών.
	- Το δυναμικό Portal μπορεί να αποτελέσει πύλη αμφίδρομης επικοινωνίας

- Η εισαγωγή και εφαρμογή Χάρτας Υποχρεώσεων

	4
	Ενοποίηση πληροφοριακών συστημάτων διοίκησης
	- Τελειοποίηση βάσης δεδομένων και δημιουργία δομών ERP και CRM

	5
	Ριζική αναβάθμιση της ιστοθέσης
	- Δημιουργία δομών παροχής ηλεκτρονικών υπηρεσιών  

- Αξιοποίηση του προγράμματος E/Services και άλλων προγραμμάτων χρηματοδότησης

	6
	Αποτελεσματικότερη διαχείριση του υδρευτικού και αποχετευτικού συστήματος σε διοικητικό επίπεδο
	- Ψηφιακή απεικόνιση υποδομών

	7
	Ενίσχυση της διαφάνειας
	- Επαρκής δημοσιοποίηση οικονομικών και απολογιστικών στοιχείων, προκηρύξεων, διαγωνισμών, αποφάσεων, προσλήψεων κλπ. με έντυπα ή ηλεκτρονικά μέσα

- Επιπλέον σύνταξη απολογιστικών εντύπων 

	8
	Χρηστή οικονομική διαχείριση 
	- Συγκράτηση δαπανών με ορθολογική διαχείριση των οικονομικών πόρων

- Συρρίκνωση κόστους παραγωγής και λειτουργίας

	9
	Ενίσχυση του κοινοφελούς προφίλ της επιχείρησης
	- Σύνταξη Κοινωνικού Απολογισμού

- Ενεργοποίηση δράσεων και συμμετοχής στα κοινωνικά δρώμενα

- Διοργάνωση ενημερωτικών εκδηλώσεων και εκστρατειών

	10
	Ανεπάρκεια χώρου στέγασης της Τεχνικής Υπηρεσίας 
	Ολοκλήρωση των κτιριακών εγκαταστάσεων

	11
	Ανεπάρκεια χώρου φύλαξης ανταλλακτικών και εξαρτημάτων
	Υπάρχει κατάλληλος χώρος δίπλα που θα πρέπει να διαμορφωθεί και να αξιοποιηθεί

	12
	Προσθήκη εποχιακού προσωπικού
	- Αξιοποίηση προγραμμάτων απασχόλησης ΟΑΕΔ


Ακολουθεί η Ενότητα ΙΙ που αφορά τον σχεδιασμό και προγραμματισμό της ΔΕΥΑ με ορίζοντα τετραετίας.
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Γράφημα8

		ΔΗΜΟΣ

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

		ΕΛΛΑΔΑ



ΔΕΙΚΤΗΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ

0.0811

0.107

0.1112



Φύλλο1

				Γυναίκες		Άνδρες

		ΔΗΜΟΣ		48.60		51.40

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		49.36		50.64

		ΕΛΛΑΔΑ		50.50		49.50

				ΔΗΜΟΣ		ΝΟΜΟΣ		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

		Δείκτης Νεανικότητας		14.8		17.16		16.96

		Δείκτης Γήρανσης		23.7		15.17		17.45

		Δείκτης Εξάρτησης		38.5		32.33		34.41

		ΔΗΜΟΣ		6.95

		ΝΟΜΟΣ		6.03

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		7.56

		ΕΛΛΑΔΑ		7.20

		Αναλφάβητοι - Μη απ.στ.εκπ.		15.00

		Στοιχειώδης Εκπαίδευση		30.00

		Μέση Εκπαίδευση		35.00

		ΑΕΙ - ΤΕΙ		15.00

		Μεταπτ.& άνω		5.00

		Τριτογενής Τομέας		35

		Δευτερογενής Τομέας		20

		Πρωτογενής Τομέας		45

		Τριτογενής Τομέας		41%

		Δευτερογενής Τομέας		20%

		Πρωτογενής Τομέας		39%

		Καλλιεργούμενες & Αγραναπαύσεις		35%

		Βοσκότοποι		26%

		Οικισμοί		36.50%

		Δάση		2%

		Καλυπτόμενες από νερά		0.50%

		ΔΗΜΟΣ		8.11%

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		10.70%

		ΕΛΛΑΔΑ		11.12%





Φύλλο1

		



Γυναίκες

Άνδρες

ΣΥΝΘΕΣΗ ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ %



Φύλλο2

		



Δείκτης Νεανικότητας

Δείκτης Γήρανσης

Δείκτης Εξάρτησης

ΠΛΗΘΥΣΜΙΑΚΟΙ ΔΕΙΚΤΕΣ %

14,80

23,70

38,50



Φύλλο3

		



ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ - ΑΛΛΟΔΑΠΟΙ %



		



ΜΟΡΦΩΤΙΚΟ ΕΠΙΠΕΔΟ

Μεταπτ.
& άνω
5%



		



ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

35%

20%

45%



		



ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ



		



ΧΡΗΣΕΙΣ ΓΗΣ



		



ΔΕΙΚΤΗΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ



		





		






_1298201606.xls
Γράφημα7

		ΠΟΛΗ

		Δ.Δ.1

		Δ.Δ.2

		Δ.Δ.3

		Δ.Δ.4

		Δ.Δ.5

		Δ.Δ.6

		Δ.Δ.7

		Δ.Δ.8

		Δ.Δ.9

		Δ.Δ.10



ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ

0.91

0.95

0.93

0.945

0.97

0.925

0.905

0.96

0.91

0.955

0.885



Φύλλο1

		

				2003		2004		2005		2006		2007

		Χωρίς Αποθεματικά		468,694.21		574,212.68		634,897.26		686,328.54		693,589.54

		Με Ειδικό Τέλος 80%		311,694.21		457,212.68		517,897.26		569,328.54		576,598.54

		Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος		206,141.45		307,230.94		349,777.42		390,535.60		397,436.98

				2004		2005		2006		2007		2008

		Χωρίς Αποθεματικά		4,686,942.10		5,742,126.80		6,348,972.60		6,863,285.40		6,935,895.40

		Με Ειδικό Τέλος 80%		3,116,942.10		4,572,126.80		5,178,972.60		5,693,285.40		5,765,985.40

		Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος		2,061,414.50		3,072,309.40		3,497,774.20		3,905,356.00		3,974,369.80

		ΕΣΟΔΑ						ΠΟΣΟ ΣΕ €

		Έσοδα από Τέλη Νέων Συνδέσεων						190,000.00				19,000.00

		Έσοδα από Καταναλώσεις Νερού						2,258,327.70				225,832.77

		Έσοδα από Πάγιο Ύδρευσης						1,059,672.10				105,967.21

		Έσοδα από Αντικαταστάσεις Υδρομέτρων						41,910.00				4,191.00

		Έσοδα από Μεταφορές & Επανασυνδέσεις						5,000.00				500.00

		Έσοδα από Τέλη Αποχέτευσης						343,860.00				34,386.00

		Έσοδα Κεφαλαίων						75,600.00				7,560.00

		Επιχορήγηση από Ειδικό Τέλος 8%						1,791,615.60				179,161.56

		Επιχορήγηση από Κρατικό Προϋπολογισμό						1,170,000.00				117,000.00

		ΣΥΝΟΛΟ						6,935,985.40				693,598.54

				ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ

		ΠΟΛΗ		91.00%

		Δ.Δ.1		95.00%

		Δ.Δ.2		93.00%

		Δ.Δ.3		94.50%

		Δ.Δ.4		97.00%

		Δ.Δ.5		92.50%

		Δ.Δ.6		90.50%

		Δ.Δ.7		96.00%

		Δ.Δ.8		91.00%

		Δ.Δ.9		95.50%

		Δ.Δ.10		88.50%

				ΤΟΚΟΙ

		2004		13,721.44

		2005		11,617.19

		2006		20,244.07

		2007		14,746.01

		2008		32,768.95

				2003		2004		2005		2006		2007

		Χωρίς Αποσβέσεις		359,125.51		535,923.34		644,503.28		699,170.73		808,720.00

		Με Αποσβέσεις		262,742.52		435,882.34		544,817.87		591,044.57		693,720.00

				2004		2005		2006		2007		2008

		Χωρίς Αποσβέσεις		3,591,255.10		5,359,233.40		6,445,032.80		6,991,707.30		8,087,200.00

		Με Αποσβέσεις		2,627,425.20		4,358,823.40		5,448,178.70		5,910,445.70		6,937,200.00

		ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ				ΠΟΣΟ ΣΕ €				280,000.00

		Αμοιβές & Έξοδα Προσωπικού				1,400,000.00				168,004.04

		Κόστος Άντλησης Νερού (Δαπάνες ΔΕΗ)				840,020.20				130,082.55

		Επισκευές & Συντηρήσεις				650,412.75				40,000.00

		Αμοιβές Τρίτων				200,000.00				58,720.00

		Δάφορα Λειτουργικά Έξοδα				293,600.00				115,000.00

		Αποσβέσεις				575,000.00				791,806.59

		ΣΥΝΟΛΟ				3,959,032.95

				ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ

		2004		468,472.00				23,423.60

		2005		483,033.80				24,151.69

		2006		853,786.40				42,689.32

		2007		2,411,762.20				120,588.11

		2008		1,192,169.60				59,608.48





Φύλλο1

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Χωρίς Αποθεματικά

Με Ειδικό Τέλος 80%

Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



Φύλλο2

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ



Φύλλο3

		0

		0

		0

		0

		0



ΤΟΚΟΙ

0

0

0

0

0



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Χωρίς Αποσβέσεις

Με Αποσβέσεις

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



		0

		0

		0

		0

		0



ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ

0

0

0

0

0



		





		






_1298275622.xls
Γράφημα1

		Πόλη…

		Δ.Δ.1

		Δ.Δ.2

		Δ.Δ.3

		Δ.Δ.4

		Δ.Δ.5

		Δ.Δ.6

		Δ.Δ.7

		Δ.Δ.8

		Δ.Δ. …



0.55

0.12

0.05

0.05

0.06

0.04

0.03

0.03

0.04

0.03



Φύλλο1

		Πόλη…		55%

		Δ.Δ.1		12%

		Δ.Δ.2		5%

		Δ.Δ.3		5%

		Δ.Δ.4		6%

		Δ.Δ.5		4%

		Δ.Δ.6		3%

		Δ.Δ.7		3%

		Δ.Δ.8		4%

		Δ.Δ. …		3%

				100%





Φύλλο1

		





Φύλλο2

		





Φύλλο3

		






_1298381988.xls
Γράφημα1

		2003		254

		2004		245

		2005		126

		2006		159

		2007		127



2008

2007

2006

2005

2004



Φύλλο1

				Λογιστικό Αποτέλεσμα		ΑΠΟΘΕΜΑΤΙΚΑ		Αποσβέσεις		Οικονομικό Αποτέλεσμα

		2003		-155,423.89		222,408.20		96,382.99		163,367.30		23,423.60		139,943.70		SC

		2004		-229,239.62		264,956.63		100,041.00		135,758.01		24,151.69		111,606.32

		2005		-299,601.74		286,876.94		99,685.41		86,960.61		42,689.32		-10,728.71

		2006		-335,080.85		301,735.43		108,126.16		74,780.74		120,588.11		9,192.63

		2007		-411,283.02		296,161.56		115,000.00		-121.46		59,608.48		-59,729.94

														190,284.00





Φύλλο1

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0





Φύλλο2

		350,802.39

		147,616.03

		195,301.58

		693,720.00

		2003		254

		2004		245

		2005		126

		2006		159

		2007		127





Φύλλο2

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0





Φύλλο3

		






_1304743131.xls
Γράφημα6

		2004		2004		2004

		2005		2005		2005

		2006		2006		2006

		2007		2007		2007

		2008		2008		2008



Χωρίς Αποθεματικά

Με Ειδικό Τέλος 80%

Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος

3.072.309,40

2.061.414,50

3.497.774,20

3.905.356,00

3.974.369,80

5.755.985,40

4.686.942,10

5.742.126,80

6.348.972,60

6.863.285,40

6.935.895,40

4686942.1

3116942.1

2061414.5

5742126.8

4572126.8

3072309.4

6348972.6

5178972.6

3497774.2

6863285.4

5693285.4

3905356

6935895.4

5765985.4

3974369.8



Φύλλο1

		

				2003		2004		2005		2006		2007

		Χωρίς Αποθεματικά		468,694.21		574,212.68		634,897.26		686,328.54		693,589.54

		Με Ειδικό Τέλος 80%		311,694.21		457,212.68		517,897.26		569,328.54		576,598.54

		Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος		206,141.45		307,230.94		349,777.42		390,535.60		397,436.98

				2004		2005		2006		2007		2008

		Χωρίς Αποθεματικά		4,686,942.10		5,742,126.80		6,348,972.60		6,863,285.40		6,935,895.40

		Με Ειδικό Τέλος 80%		3,116,942.10		4,572,126.80		5,178,972.60		5,693,285.40		5,765,985.40

		Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος		2,061,414.50		3,072,309.40		3,497,774.20		3,905,356.00		3,974,369.80

		ΕΣΟΔΑ						ΠΟΣΟ ΣΕ €

		Έσοδα από Τέλη Νέων Συνδέσεων						190,000.00				19,000.00

		Έσοδα από Καταναλώσεις Νερού						2,258,327.70				225,832.77

		Έσοδα από Πάγιο Ύδρευσης						1,059,672.10				105,967.21

		Έσοδα από Αντικαταστάσεις Υδρομέτρων						41,910.00				4,191.00

		Έσοδα από Μεταφορές & Επανασυνδέσεις						5,000.00				500.00

		Έσοδα από Τέλη Αποχέτευσης						343,860.00				34,386.00

		Έσοδα Κεφαλαίων						75,600.00				7,560.00

		Επιχορήγηση από Ειδικό Τέλος 8%						1,791,615.60				179,161.56

		Επιχορήγηση από Κρατικό Προϋπολογισμό						1,170,000.00				117,000.00

		ΣΥΝΟΛΟ						6,935,985.40				693,598.54

				ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ

		ΠΟΛΗ		91.00%

		Δ.Δ.1		95.00%

		Δ.Δ.2		93.00%

		Δ.Δ.3		94.50%

		Δ.Δ.4		97.00%

		Δ.Δ.5		92.50%

		Δ.Δ.6		90.50%

		Δ.Δ.7		96.00%

		Δ.Δ.8		91.00%

		Δ.Δ.9		95.50%

		Δ.Δ.10		88.50%

				ΤΟΚΟΙ

		2004		13,721.44

		2005		11,617.19

		2006		20,244.07

		2007		14,746.01

		2008		32,768.95

				2003		2004		2005		2006		2007

		Χωρίς Αποσβέσεις		359,125.51		535,923.34		644,503.28		699,170.73		808,720.00

		Με Αποσβέσεις		262,742.52		435,882.34		544,817.87		591,044.57		693,720.00

				2004		2005		2006		2007		2008

		Χωρίς Αποσβέσεις		3,591,255.10		5,359,233.40		6,445,032.80		6,991,707.30		8,087,200.00

		Με Αποσβέσεις		2,627,425.20		4,358,823.40		5,448,178.70		5,910,445.70		6,937,200.00

		ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ				ΠΟΣΟ ΣΕ €				280,000.00

		Αμοιβές & Έξοδα Προσωπικού				1,400,000.00				168,004.04

		Κόστος Άντλησης Νερού (Δαπάνες ΔΕΗ)				840,020.20				130,082.55

		Επισκευές & Συντηρήσεις				650,412.75				40,000.00

		Αμοιβές Τρίτων				200,000.00				58,720.00

		Δάφορα Λειτουργικά Έξοδα				293,600.00				115,000.00

		Αποσβέσεις				575,000.00				791,806.59

		ΣΥΝΟΛΟ				3,959,032.95

				ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ

		2004		468,472.00				23,423.60

		2005		483,033.80				24,151.69

		2006		853,786.40				42,689.32

		2007		2,411,762.20				120,588.11

		2008		1,192,169.60				59,608.48





Φύλλο1

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Χωρίς Αποθεματικά

Με Ειδικό Τέλος 80%

Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



Φύλλο2

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ



Φύλλο3

		0

		0

		0

		0

		0



ΤΟΚΟΙ

0

0

0

0

0



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Χωρίς Αποσβέσεις

Με Αποσβέσεις

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



		0

		0

		0

		0

		0



ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ

0

0

0

0

0
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Γράφημα2

		Παροχή

		Διοίκηση

		Διάθεση



1.195.301,58
27,94%

1.147.616,03
21,87%

3.350.802,39  
50,18%

195301.78

152898.05

350802.49



ΓΕΝΙΚΗ ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗ 2006

		ΔΙΑΜΟΡΦΩΤΙΚΗ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΒΙΟΤΕΧΝΙΚΗ & ΕΜΠΟΡΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΜΕΤΑΛΛΩΝ & ΚΑΤΑΣΚΕΥΗΣ ΜΗΧΑΝΗΜΑΤΩΝ

		Αρ.Μ.Α.Ε :14348/01/Β/86/6057,Έδρα Ταύρος Αττικής, Αριστοτέλους 7, 177 78 Αθήνα

		Α.Φ.Μ.:094183727,  Δ.Ο.Υ. ΦΑΒΕ Αθηνών

		ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ ΓΕΝΙΚΗΣ ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗΣ  31ης ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΥ 2006 -  (1 ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΥ  - 31 ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΥ 2006)

												Ποσά κλειόμενης χρήσεως 2006								Ποσά κλειόμενης χρήσεως 2005																Ποσά κλειόμενης χρήσεως 2006								Ποσά κλειόμενης χρήσεως 2005

				Χρέωση																								Πίστωση

				1. Αποθέματα ενάρξεως χρήσεως																								1. Πωλήσεις

				20				Εμπορεύματα				14,744.98								11,770.10								70				Εμπορευμάτων				390,404.18								340,745.28

				21				Προιόντα έτοιμα και ημιτελή				299,744.43								163,307.11								71				Προιόντων ετοίμων και ημιτελών				6,106,892.49								5,622,250.58

				24				Πρώτες και βοηθητικές ύλες - υλικά συσκευασίας				790,642.67				3,430,913.84				1,027,954.65								72				Λοιπών αποθεμάτων				2,551.30				6,499,847.97				6,491.09				5,969,486.95

												1,105,132.08								1,203,031.86

				2. Αγορές χρήσεως																								2. Λοιπά οργανικά έσοδα

				20				Εμπορεύματα				249,903.28								202,827.39								75				Έσοδα παρεπομένων ασχολιών				38,638.56				38,638.56				45,745.62				45,745.62

				24				Πρώτες και βοηθητικές ύλες - υλικά συσκευασίας				3,729,453.74								2,936,792.19

								Σύνολο αρχικών αποθεμάτων και αγορών				3,979,357.02				5,084,489.10				3,139,619.58				4,342,651.44

				3. ΜΕΙΟΝ: Αποθέματα τέλους

				20				Εμπορεύματα				28,509.17								14,744.98

				21				Προιόντα έτοιμα και ημιτελή				380,074.01								299,744.43

				24				Πρώτες και βοηθητικές ύλες - υλικά συσκευασίας				1,089,182.57				1,497,765.75				790,642.67				1,105,132.08

								Αγορές και διαφορά αποθεμάτων								3,586,723.35								3,237,519.36

				4. Οργανικά έξοδα

				60				Αμοιβές και έξοδα προσωπικού				960,654.85								705,973.64

				61				Αμοιβές και έξοδα τρίτων				129,681.53								183,024.63

				62				Παροχές τρίτων				150,463.36								176,156.03

				63				Φόροι τέλη				3,901.40								7,810.56

				64				Διάφορα έξοδα

				64.00				Έξοδα μεταφορών				92,461.50								91,909.31

				64.01				Έξοδα ταξειδίων				9,769.10								1,809.60

				64.02				Έξοδα προβολής και διαφημίσεως				9,160.76								8,251.88

				64.05				Συνδρομές εισφορές				3,231.67								2,224.64

				64.07				Έντυπα και γραφική ύλη				7,086.85								6,136.83

				64.08				Υλικά άμεσης αναλώσεως				3,716.48								3,915.66

				64.09				Έξοδα δημοσιεύσεων				3,252.57								3,688.45

				64.13				Εξοδα πωλήσεων				39,341.14								29,516.82

				64.98				Διάφορα				14,271.41								21,035.23

				65				Τόκοι και συναφή έξοδα				89,070.61								82,757.54

				66				Αποσβέσεις παγίων στοιχείων ενσωματούμενες

								στο λειτουργικό κόστος				218,854.85								252,820.73

				68				προβλέψεις εκμεταλλεύσεως				0.00				1,734,918.08				0.00				1,577,031.55

				ΜΕΙΟΝ:

				78.00				Ιδιοπαραγωγή και βελτιώσεις παγίων				0.00				0.00				0.00				0.00

								Συνολικό κόστος εσόδων								5,321,641.43								4,814,550.91

				80.00				Κέρδη εκμεταλλεύσεως								1,216,845.10								1,200,681.66

								Σύνολο χρέωσης								6,538,486.53								6,015,232.57								Σύνολο πίστωσης								6,538,486.53								6,015,232.57

		Ταύρος, 31 Μαρτίου 2007

				Ο  ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΟΥ Δ.Σ.																				EΝΑ ΜΕΛΟΣ ΤΟΥ Δ.Σ.																				Ο ΛΟΓΙΣΤΗΣ

				& ΔΙΕΥΘΥΝΩΝ ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ

				Σταύρος Π. Γεφυρόπουλος																				Παναγιώτης Ι. Κορασίδης																				Γεώργιος Σ. Νικηφοράκης

				Α.Δ.Τ: X  612426																				Α.Δ.Τ: ΑΒ 227497																Α.Δ.Τ: ΑΕ  009439/06 Αρ. Αδείας Ο.Ε.Ε. 3577 Α Ταξης





ΜΕΡΙΣΜΟΣ ΔΑΠΑΝΩΝ 2006

		ΜΕΡΙΣΜΟΣ ΔΑΠΑΝΩΝ ΕΤΟΥΣ 2006

		60.  Αμοιβές  και  έξοδα  προσωπικού

		Κωδικός		Λογαριασμός		Σύνολο		Παροχή		Διοίκηση		Διάθεση

						2006		2006		2006		2006

		60.00.0000		Τακτικές αποδοχές έμμισθων		170,617.23		34,123.45		68,246.89		68,246.89

		60.01.0000		Τακτικές αποδοχές ημερομισθίων		14,574.71		2,914.94		5,829.88		5,829.88

		60.02.1000		Έξοδα κίνησης κατ' αποκοπήν		17,850.00		3,570.00		7,140.00		7,140.00

		60.03.0000		Εργοδοτικές εισφορές ΙΚΑ έμμισθων		26,864.45		5,372.89		10,745.78		10,745.78

		60.03.0001		Εργοδοτ.εισφορές λοιπών ταμείων κυρ.ασφ.		11,838.71		2,367.74		4,735.48		4,735.48

		60.04.0000		Εργοδοτικές εισφορές ΙΚΑ ημερομισθίων		3,992.31		798.46		1,596.92		1,596.92

				Σύνολο		245,737.41		49,147.48		98,294.96		98,294.96

								20.00%		40.00%		40.00%

		61.  Αμοιβές   και έξοδα τρίτων

		Κωδικός		Λογαριασμός		Σύνολο		Παροχή		Διοίκηση		Διάθεση

						2006		2006		2006		2006

		61.01.0000		Αμοιβές συνεδριάσεων Δ.Σ.		5,400.00				50.00		5,350.00

		61.03.0001		Αμοιβές Μηχανογραφικής Επεξ.		0.00

				Σύνολο		5,400.00		0.00		50.00		5,350.00

								0.00%		0.93%		99.07%

		62.  Παροχές  τρίτων

		Κωδικός		Λογαριασμός		Σύνολο		Παροχή		Διοίκηση		Διάθεση

						2006		2006		2006		2006

		62.00.0000		Ηλεκτρικό ρεύμα αντλιοστάσιων		137,912.65		137,912.65

		62.03.0000		Τηλεφωνικά τηλεγραφικά		5,870.77				5,694.05		176.72

		62.03.0002		Ταχυδρομικά		9,097.59				9,097.59

		62.04.0001		Ενοίκιο κτιρίων τεχνικών έργων		7,252.00				7,252.00

		62.05.0001		Ασφάλιστρα μεταφορικών μέσων		923.06						923.06

		62.07.0011		Κτιρίων τεχνικών έργων		6,772.58		6,772.58

		62.07.0012		Μηχανημάτων τεχ.εγκ.λοιπών μ.		24,492.07						24,492.07

		62.07.0013		Μεταφορικών μέσων		1,204.61						1,204.61

		62.07.0014		Επίπλων λοιπού εξοπλισμού		4,941.67						4,941.67

		62.07.1000		Δικτύων ύδρευσης		77,100.05						77,100.05

		62.07.1100		Φρεάτιων αποχέτευσης		1,546.69						1,546.69

		62.07.1200		Αποφράξεις αποχετευτικών		3,256.50						3,256.50

		62.07.1300		Συνδέσεις-επισκευές Ελ.Βενιζέλου		3,515.31						3,515.31

		62.07.2000		Καθαρισμοί δεξαμενών		2,400.00						2,400.00

		62.07.3000		Μηχανημάτων τεχνικών εγκαταστάσεων		450.00						450.00

		62.07.4000		Ηλεκτρικών πινάκων και ειδ.		1,469.07		1,469.07

		62.07.6000		Δικτύων αποχέτευσης λυμάτων		7,042.19						7,042.19

		62.07.7000		Δικτύων αποχέτευσης ομβρίων		7,027.00						7,027.00

		62.07.9000		Καθαρισμοί σχαρών φρεατίων		1,400.00						1,400.00

		62.98.0000		Φωτισμός πλην παραγωγικής διαδικασίας		1,099.78				1,099.78

		62.98.0099		Συνδρομές κεντρικού σταθμού		120.00						120.00

				Σύνολο		304,893.59		146,154.30		23,143.42		135,595.87

								47.94%		7.59%		44.47%

		63.  Φόροι  και τέλη

		Κωδικός		Λογαριασμός		Σύνολο		Παροχή		Διοίκηση		Διάθεση

						2006		2006		2006		2006

		63.03.0000		Φόροι τέλη κυκλοφορίας μετ.		146.00						146.00

				Σύνολο		146.00		0.00		0.00		146.00

								0.00%		0.00%		100.00%

		64.  Διάφορα  έξοδα

		Κωδικός		Λογαριασμός		Σύνολο		Παροχή		Διοίκηση		Διάθεση

						2006		2006		2006		2006

		64.00.0000		Έξοδα κίνησης μεταφορικών		4,899.42						4,899.42

		64.00.0003		Έξοδα μετ.υλ.αγαθών πωλ.με μέσα		10,310.00						10,310.00

		64.01.0000		Έξοδα ταξιδίων εσωτερικού		1,272.47				1,272.47

		64.02.0005		Έξοδα συνεδρίων-δεξιώσεων		50.00				50.00

		64.02.0006		Έξοδα υποδοχής και φιλοξενίας		114.18				114.18

		64.02.0007		Έξοδα προβολής δια.λοιπών		1,014.32				1,014.32

		64.02.0099		Διάφορα έξοδα προβολής & διαφήμισης		1,000.00				1,000.00

		64.05.0000		Συνδρομές περιοδικών εφημερίδων		822.02				822.02

		64.05.0001		Εισφορές σε επαγγελατικές		2,360.00				2,360.00

		64.07.0000		Έντυπα		6,741.00				6,741.00

		64.07.0001		Υλικά πολλαπλών εκτυπώσεων		643.80				643.80

		64.07.0003		Γραφική ύλη λοιπά υλικά γραφείου		3,599.18				3,599.18

		64.07.0004		Αγορές βιβλίων		66.99				66.99

		64.08.0001		Υλικά καθαριότητας		187.40				187.40

		64.09.0001		Έξοδα δημοσιεύσεων αγγελιών		714.00				714.00

		64.98.9999		Λοιπά διάφορα έξοδα		904.39				904.39

				Σύνολο		34,699.17		0.00		19,489.75		15,209.42

								0.00%		56.17%		43.83%

		65. ΧΡΕΩΣΤΙΚΟΙ ΤΟΚΟΙ & ΣΥΝΑΦΗ ΕΞΟΔΑ

		Κωδικός		Λογαριασμός		Σύνολο		Χρεωστικοί

						2006		Τόκοι

		65.98.0099		Διάφορα έξοδα τραπεζών		99.66		99.66

				Σύνολο		99.66		99.66

		66.  Αποσβέσεις  παγίων στοιχείων ενσωματούμενες στο λειτουργικό κόστος

		Κωδικός		Λογαριασμός		Σύνολο		Παροχή		Διοίκηση		Διάθεση

						2006		2006		2006		2006

		66.00.0092		Αποσβέσεις γεωτρήσεων		2,165.50						2,165.50

		66.01.0000		Αποσβέσεις κτιρίων-εγκαταστάσεων κτιρίων		3,523.40						3,523.40

		66.01.0100		Αποσβέσεις κτισμάτων περιφ.		285.31						285.31

		66.01.0200		Αποσβέσεις λοιπών τεχνικών		281.34						281.34

		66.01.0400		Αποσβέσεις δικτύων ύδρευσης		59,737.67						59,737.67

		66.01.0500		Αποσβέσεις δικτύων αποχέτευσης		15,389.13						15,389.13

		66.01.0600		Αποσβέσεις συνδέσεων ύδρευσης		257.81						257.81

		66.02.0000		Αποσβέσεις μηχανημάτων		8,179.24						8,179.24

		66.02.0200		Αποσβέσεις φορητών μηχανημάτων		301.59						301.59

		66.02.0300		Αποσβέσεις εργαλείων		169.75						169.75

		66.02.0400		Αποσβέσεις υδρομέτρων		3,203.28						3,203.28

		66.02.0600		Αποσβέσεις λοιπού μηχ.εξοπλισμού		123.60						123.60

		66.03.0100		Αποσβέσεις λοιπών επιβατικών αυτοκ.		900.46						900.46

		66.03.0200		Αποσβέσεις αυτοκινήτων φορτηγών		1,688.16						1,688.16

		66.04.0000		Αποσβέσεις επίπλων		1,240.31				1,240.31

		66.04.0100		Αποσβέσεις σκευών		166.90				166.90

		66.04.0200		Αποσβέσεις μηχανών γραφείου		64.03				64.03

		66.04.0300		Αποσβέσεις Η/Υ & ηλεκτρικών συσκ.		8,002.57				8,002.57

		66.04.0800		Αποσβέσεις εξοπλισμού τηλεπ.		66.11				66.11

		66.04.0900		Αποσβέσεις λοιπού εξοπλισμού		180.00				180.00

		66.05.1000		Αποσβέσεις εξόδων ίδρυσης & πρ.		2,200.00				2,200.00

				Σύνολο		108,126.16		0.00		11,919.92		96,206.24

								0.00%		11.02%		88.98%

		Συγκεντρωτικός  - Συγκριτικός - πίνακας δαπανών

		Κωδικός		Λογαριασμός		Σύνολο		Παροχή		Διοίκηση		Διάθεση		Χρεωστικοί

						2006		2006		2006		2006		Τόκοι

				Αμοιβές και έξοδα προσωπικού		245,737.41		49,147.48		98,294.96		98,294.96		0.00

				Αμοιβές και έξοδα τρίτων		5,400.00		0.00		50.00		5,350.00		0.00

				Παροχές Τρίτων		304,893.59		146,154.30		23,143.42		135,595.87		0.00

				Φόροι -Τέλη		146.00		0.00		0.00		146.00		0.00

				Διάφορα έξοδα		34,699.17		0.00		19,489.75		15,209.42		0.00

				Τόκοι και συναφή έξοδα		99.66		0.00		0.00		0.00		99.66

				Αποσβ. Παγ. Στοιχ. ενσωμ. στο λειτ. Κόσ.		108,126.16		0.00		11,919.92		96,206.24		0.00

				ΣΥΝΟΛΟ		699,101.99		195,301.78		152,898.05		350,802.49		99.66

								27.94%		21.87%		50.18%

		Παροχή		195,301.78

		Διοίκηση		152,898.05

		Διάθεση		350,802.49
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Φύλλο1

		

				2003		2004		2005		2006		2007

		Χωρίς Αποθεματικά		468,694.21		574,212.68		634,897.26		686,328.54		693,589.54

		Με Ειδικό Τέλος 80%		311,694.21		457,212.68		517,897.26		569,328.54		576,598.54

		Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος		206,141.45		307,230.94		349,777.42		390,535.60		397,436.98

				2004		2005		2006		2007		2008

		Χωρίς Αποθεματικά		4,686,942.10		5,742,126.80		6,348,972.60		6,863,285.40		6,935,895.40

		Με Ειδικό Τέλος 80%		3,116,942.10		4,572,126.80		5,178,972.60		5,693,285.40		5,765,985.40

		Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος		2,061,414.50		3,072,309.40		3,497,774.20		3,905,356.00		3,974,369.80

		ΕΣΟΔΑ						ΠΟΣΟ ΣΕ €

		Έσοδα από Τέλη Νέων Συνδέσεων						190,000.00				19,000.00

		Έσοδα από Καταναλώσεις Νερού						2,258,327.70				225,832.77

		Έσοδα από Πάγιο Ύδρευσης						1,059,672.10				105,967.21

		Έσοδα από Αντικαταστάσεις Υδρομέτρων						41,910.00				4,191.00

		Έσοδα από Μεταφορές & Επανασυνδέσεις						5,000.00				500.00

		Έσοδα από Τέλη Αποχέτευσης						343,860.00				34,386.00

		Έσοδα Κεφαλαίων						75,600.00				7,560.00

		Επιχορήγηση από Ειδικό Τέλος 8%						1,791,615.60				179,161.56

		Επιχορήγηση από Κρατικό Προϋπολογισμό						1,170,000.00				117,000.00

		ΣΥΝΟΛΟ						6,935,985.40				693,598.54

				ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ

		ΠΟΛΗ		91.00%

		Δ.Δ.1		95.00%

		Δ.Δ.2		93.00%

		Δ.Δ.3		94.50%

		Δ.Δ.4		97.00%

		Δ.Δ.5		92.50%

		Δ.Δ.6		90.50%

		Δ.Δ.7		96.00%

		Δ.Δ.8		91.00%

		Δ.Δ.9		95.50%

		Δ.Δ.10		88.50%

				ΤΟΚΟΙ

		2004		13,721.44

		2005		11,617.19

		2006		20,244.07

		2007		14,746.01

		2008		32,768.95

				2003		2004		2005		2006		2007

		Χωρίς Αποσβέσεις		359,125.51		535,923.34		644,503.28		699,170.73		808,720.00

		Με Αποσβέσεις		262,742.52		435,882.34		544,817.87		591,044.57		693,720.00

				2004		2005		2006		2007		2008

		Χωρίς Αποσβέσεις		3,591,255.10		5,359,233.40		6,445,032.80		6,991,707.30		8,087,200.00

		Με Αποσβέσεις		2,627,425.20		4,358,823.40		5,448,178.70		5,910,445.70		6,937,200.00

		ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ				ΠΟΣΟ ΣΕ €				280,000.00

		Αμοιβές & Έξοδα Προσωπικού				1,400,000.00				168,004.04

		Κόστος Άντλησης Νερού (Δαπάνες ΔΕΗ)				840,020.20				130,082.55

		Επισκευές & Συντηρήσεις				650,412.75				40,000.00

		Αμοιβές Τρίτων				200,000.00				58,720.00

		Δάφορα Λειτουργικά Έξοδα				293,600.00				115,000.00

		Αποσβέσεις				575,000.00				791,806.59

		ΣΥΝΟΛΟ				3,959,032.95

				ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ

		2004		468,472.00				23,423.60

		2005		483,033.80				24,151.69

		2006		853,786.40				42,689.32

		2007		2,411,762.20				120,588.11

		2008		1,192,169.60				59,608.48
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Φύλλο1

		

				2003		2004		2005		2006		2007

		Χωρίς Αποθεματικά		468,694.21		574,212.68		634,897.26		686,328.54		693,589.54

		Με Ειδικό Τέλος 80%		311,694.21		457,212.68		517,897.26		569,328.54		576,598.54

		Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος		206,141.45		307,230.94		349,777.42		390,535.60		397,436.98

				2004		2005		2006		2007		2008

		Χωρίς Αποθεματικά		4,686,942.10		5,742,126.80		6,348,972.60		6,863,285.40		6,935,895.40

		Με Ειδικό Τέλος 80%		3,116,942.10		4,572,126.80		5,178,972.60		5,693,285.40		5,765,985.40

		Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος		2,061,414.50		3,072,309.40		3,497,774.20		3,905,356.00		3,974,369.80

		ΕΣΟΔΑ						ΠΟΣΟ ΣΕ €

		Έσοδα από Τέλη Νέων Συνδέσεων						190,000.00				19,000.00

		Έσοδα από Καταναλώσεις Νερού						2,258,327.70				225,832.77

		Έσοδα από Πάγιο Ύδρευσης						1,059,672.10				105,967.21

		Έσοδα από Αντικαταστάσεις Υδρομέτρων						41,910.00				4,191.00

		Έσοδα από Μεταφορές & Επανασυνδέσεις						5,000.00				500.00

		Έσοδα από Τέλη Αποχέτευσης						343,860.00				34,386.00

		Έσοδα Κεφαλαίων						75,600.00				7,560.00

		Επιχορήγηση από Ειδικό Τέλος 8%						1,791,615.60				179,161.56

		Επιχορήγηση από Κρατικό Προϋπολογισμό						1,170,000.00				117,000.00

		ΣΥΝΟΛΟ						6,935,985.40				693,598.54

				ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ

		ΠΟΛΗ		91.00%

		Δ.Δ.1		95.00%

		Δ.Δ.2		93.00%

		Δ.Δ.3		94.50%

		Δ.Δ.4		97.00%

		Δ.Δ.5		92.50%

		Δ.Δ.6		90.50%

		Δ.Δ.7		96.00%

		Δ.Δ.8		91.00%

		Δ.Δ.9		95.50%

		Δ.Δ.10		88.50%

				ΤΟΚΟΙ

		2004		13,721.44

		2005		11,617.19

		2006		20,244.07

		2007		14,746.01

		2008		32,768.95

				2003		2004		2005		2006		2007

		Χωρίς Αποσβέσεις		359,125.51		535,923.34		644,503.28		699,170.73		808,720.00

		Με Αποσβέσεις		262,742.52		435,882.34		544,817.87		591,044.57		693,720.00

				2004		2005		2006		2007		2008

		Χωρίς Αποσβέσεις		3,591,255.10		5,359,233.40		6,445,032.80		6,991,707.30		8,087,200.00

		Με Αποσβέσεις		2,627,425.20		4,358,823.40		5,448,178.70		5,910,445.70		6,937,200.00

		ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ				ΠΟΣΟ ΣΕ €				280,000.00

		Αμοιβές & Έξοδα Προσωπικού				1,400,000.00				168,004.04

		Κόστος Άντλησης Νερού (Δαπάνες ΔΕΗ)				840,020.20				130,082.55

		Επισκευές & Συντηρήσεις				650,412.75				40,000.00

		Αμοιβές Τρίτων				200,000.00				58,720.00

		Δάφορα Λειτουργικά Έξοδα				293,600.00				115,000.00

		Αποσβέσεις				575,000.00				791,806.59

		ΣΥΝΟΛΟ				3,959,032.95

				ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ

		2004		468,472.00				23,423.60

		2005		483,033.80				24,151.69

		2006		853,786.40				42,689.32

		2007		2,411,762.20				120,588.11

		2008		1,192,169.60				59,608.48





Φύλλο1

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Χωρίς Αποθεματικά

Με Ειδικό Τέλος 80%

Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



Φύλλο2

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ



Φύλλο3

		0

		0

		0

		0

		0



ΤΟΚΟΙ

0

0

0

0

0



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Χωρίς Αποσβέσεις

Με Αποσβέσεις

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



		0

		0

		0

		0

		0



ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ

0

0

0

0

0



		





		






_1298201619.xls
Γράφημα8

		2004

		2005

		2006

		2007

		2008



ΤΟΚΟΙ

13721.44

11617.19

20244.07

14746.01

32768.95



Φύλλο1

		

				2003		2004		2005		2006		2007

		Χωρίς Αποθεματικά		468,694.21		574,212.68		634,897.26		686,328.54		693,589.54

		Με Ειδικό Τέλος 80%		311,694.21		457,212.68		517,897.26		569,328.54		576,598.54

		Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος		206,141.45		307,230.94		349,777.42		390,535.60		397,436.98

				2004		2005		2006		2007		2008

		Χωρίς Αποθεματικά		4,686,942.10		5,742,126.80		6,348,972.60		6,863,285.40		6,935,895.40

		Με Ειδικό Τέλος 80%		3,116,942.10		4,572,126.80		5,178,972.60		5,693,285.40		5,765,985.40

		Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος		2,061,414.50		3,072,309.40		3,497,774.20		3,905,356.00		3,974,369.80

		ΕΣΟΔΑ						ΠΟΣΟ ΣΕ €

		Έσοδα από Τέλη Νέων Συνδέσεων						190,000.00				19,000.00

		Έσοδα από Καταναλώσεις Νερού						2,258,327.70				225,832.77

		Έσοδα από Πάγιο Ύδρευσης						1,059,672.10				105,967.21

		Έσοδα από Αντικαταστάσεις Υδρομέτρων						41,910.00				4,191.00

		Έσοδα από Μεταφορές & Επανασυνδέσεις						5,000.00				500.00

		Έσοδα από Τέλη Αποχέτευσης						343,860.00				34,386.00

		Έσοδα Κεφαλαίων						75,600.00				7,560.00

		Επιχορήγηση από Ειδικό Τέλος 8%						1,791,615.60				179,161.56

		Επιχορήγηση από Κρατικό Προϋπολογισμό						1,170,000.00				117,000.00

		ΣΥΝΟΛΟ						6,935,985.40				693,598.54

				ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ

		ΠΟΛΗ		91.00%

		Δ.Δ.1		95.00%

		Δ.Δ.2		93.00%

		Δ.Δ.3		94.50%

		Δ.Δ.4		97.00%

		Δ.Δ.5		92.50%

		Δ.Δ.6		90.50%

		Δ.Δ.7		96.00%

		Δ.Δ.8		91.00%

		Δ.Δ.9		95.50%

		Δ.Δ.10		88.50%

				ΤΟΚΟΙ

		2004		13,721.44

		2005		11,617.19

		2006		20,244.07

		2007		14,746.01

		2008		32,768.95

				2003		2004		2005		2006		2007

		Χωρίς Αποσβέσεις		359,125.51		535,923.34		644,503.28		699,170.73		808,720.00

		Με Αποσβέσεις		262,742.52		435,882.34		544,817.87		591,044.57		693,720.00

				2004		2005		2006		2007		2008

		Χωρίς Αποσβέσεις		3,591,255.10		5,359,233.40		6,445,032.80		6,991,707.30		8,087,200.00

		Με Αποσβέσεις		2,627,425.20		4,358,823.40		5,448,178.70		5,910,445.70		6,937,200.00

		ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ				ΠΟΣΟ ΣΕ €				280,000.00

		Αμοιβές & Έξοδα Προσωπικού				1,400,000.00				168,004.04

		Κόστος Άντλησης Νερού (Δαπάνες ΔΕΗ)				840,020.20				130,082.55

		Επισκευές & Συντηρήσεις				650,412.75				40,000.00

		Αμοιβές Τρίτων				200,000.00				58,720.00

		Δάφορα Λειτουργικά Έξοδα				293,600.00				115,000.00

		Αποσβέσεις				575,000.00				791,806.59

		ΣΥΝΟΛΟ				3,959,032.95

				ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ

		2004		468,472.00				23,423.60

		2005		483,033.80				24,151.69

		2006		853,786.40				42,689.32

		2007		2,411,762.20				120,588.11

		2008		1,192,169.60				59,608.48





Φύλλο1

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Χωρίς Αποθεματικά

Με Ειδικό Τέλος 80%

Με Επιχορήγηση & Ειδικό Τέλος

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



Φύλλο2

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ



Φύλλο3

		0

		0

		0

		0

		0



ΤΟΚΟΙ

0

0

0

0

0



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Χωρίς Αποσβέσεις

Με Αποσβέσεις

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



		0

		0

		0

		0

		0



ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ

0

0

0

0

0



		





		






_1298189930.xls
Γράφημα2

		2550

		2450

		2600

		2630

		2680

		2740

		2750

		2890



ΕΞΕΛΙΞΗ ΑΕΠ ΝΟΜΟΥ σε εκατ. €

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010



Φύλλο1

		

		1999		2,550

		2000		2,450

		2001		2,600

		2002		2,630

		2003		2,680

		2004		2,740

		2005		2,750

		2006		2,890





Φύλλο1

		



ΕΞΕΛΙΞΗ ΑΕΠ ΝΟΜΟΥ σε εκατ. €

2010

2009

2008

2007

2006

2005

2004

2003

2002

2001



Φύλλο2

		





Φύλλο3

		






_1298191151.xls
Γράφημα6

		Τριτογενής Τομέας

		Δευτερογενής Τομέας

		Πρωτογενής Τομέας



ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ

0.41

0.1

0.49



Φύλλο1

				Γυναίκες		Άνδρες

		ΔΗΜΟΣ		48.60		51.40

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		49.36		50.64

		ΕΛΛΑΔΑ		50.50		49.50

				ΔΗΜΟΣ		ΝΟΜΟΣ		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

		Δείκτης Νεανικότητας		14.8		17.16		16.96

		Δείκτης Γήρανσης		23.7		15.17		17.45

		Δείκτης Εξάρτησης		38.5		32.33		34.41

		ΔΗΜΟΣ		6.95

		ΝΟΜΟΣ		6.03

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		7.56

		ΕΛΛΑΔΑ		7.20

		Αναλφάβητοι - Μη απ.στ.εκπ.		15.00

		Στοιχειώδης Εκπαίδευση		30.00

		Μέση Εκπαίδευση		35.00

		ΑΕΙ - ΤΕΙ		15.00

		Μεταπτ.& άνω		5.00

		Τριτογενής Τομέας		35

		Δευτερογενής Τομέας		20

		Πρωτογενής Τομέας		45

		Τριτογενής Τομέας		41%

		Δευτερογενής Τομέας		10%

		Πρωτογενής Τομέας		49%

		Καλλιεργούμενες & Αγραναπαύσεις		35%

		Βοσκότοποι		26%

		Οικισμοί		36.50%

		Δάση		2%

		Καλυπτόμενες από νερά		0.50%

		ΔΗΜΟΣ		8.11%

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		10.70%

		ΕΛΛΑΔΑ		11.12%





Φύλλο1

		0		0

		0		0

		0		0



Γυναίκες

Άνδρες

ΣΥΝΘΕΣΗ ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ %



Φύλλο2

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Δείκτης Νεανικότητας

Δείκτης Γήρανσης

Δείκτης Εξάρτησης

ΠΛΗΘΥΣΜΙΑΚΟΙ ΔΕΙΚΤΕΣ %

14,80

23,70

38,50



Φύλλο3

		0

		0

		0

		0



ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ - ΑΛΛΟΔΑΠΟΙ %



		0

		0

		0

		0

		0



ΜΟΡΦΩΤΙΚΟ ΕΠΙΠΕΔΟ

Μεταπτ.
& άνω
5%



		Τριτογενής Τομέας

		Δευτερογενής Τομέας

		Πρωτογενής Τομέας



ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

35%

20%

45%

35

20

45



		Τριτογενής Τομέας

		Δευτερογενής Τομέας

		Πρωτογενής Τομέας



ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ

0.41

0.1

0.49



		0

		0

		0

		0

		0



ΧΡΗΣΕΙΣ ΓΗΣ



		0

		0

		0



ΔΕΙΚΤΗΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ



		





		






_1290443837.xls
Γράφημα1

		Ύδρευση - Τουρισμός

		Άρδευση

		Άλλο



ΔΗΜΟΣ

0.11

0.85

0.04



Φύλλο1

		Ύδρευση - Τουρισμός		16%

		Άρδευση		81%

		Άλλο		3%

		Ύδρευση - Τουρισμός		11%

		Άρδευση		85%

		Άλλο		4%





Φύλλο1

		0

		0

		0



ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ



Φύλλο2

		0

		0

		0



ΔΗΜΟΣ



Φύλλο3

		





		






_1290870802.xls
Γράφημα1

		4050000

		4200000

		4210000

		4500000

		4620000

		4630000



ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ ΝΕΡΟΥ ΚΑΤ' ΕΤΟΣ

2008

2007

2006

2005

2004

2003



Φύλλο1

		2003		4,050,000.00

		2004		4,200,000.00

		2005		4,210,000.00

		2006		4,500,000.00

		2007		4,620,000.00

		2008		4,630,000.00





Φύλλο1

		0

		0

		0

		0

		0

		0



ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ ΝΕΡΟΥ ΚΑΤ' ΕΤΟΣ

2003

2004

2005

2006

2007

2008



Φύλλο2

		





Φύλλο3

		






_1290443802.xls
Γράφημα2

		Ύδρευση - Τουρισμός

		Άρδευση

		Άλλο



ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

0.16

0.81

0.03



Φύλλο1

		Ύδρευση - Τουρισμός		16%

		Άρδευση		81%

		Άλλο		3%

		Ύδρευση - Τουρισμός		11%

		Άρδευση		85%

		Άλλο		4%





Φύλλο1

		0

		0

		0



ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ



Φύλλο2

		0

		0

		0



ΔΗΜΟΣ



Φύλλο3

		





		






_1290328015.xls
Γράφημα2

		ΔΗΜΟΣ		ΔΗΜΟΣ		ΔΗΜΟΣ

		ΝΟΜΟΣ		ΝΟΜΟΣ		ΝΟΜΟΣ

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ



Δείκτης Νεανικότητας

Δείκτης Γήρανσης

Δείκτης Εξάρτησης

ΠΛΗΘΥΣΜΙΑΚΟΙ ΔΕΙΚΤΕΣ %

14,80

23,70

38,50

14.8

23.7

38.5

17.16

15.17

32.33

16.96

17.45

34.41



Φύλλο1

				Γυναίκες		Άνδρες

		ΔΗΜΟΣ		48.60		51.40

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		49.36		50.64

		ΕΛΛΑΔΑ		50.50		49.50

				ΔΗΜΟΣ		ΝΟΜΟΣ		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

		Δείκτης Νεανικότητας		14.8		17.16		16.96

		Δείκτης Γήρανσης		23.7		15.17		17.45

		Δείκτης Εξάρτησης		38.5		32.33		34.41

		ΔΗΜΟΣ		6.95

		ΝΟΜΟΣ		6.03

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		7.56

		ΕΛΛΑΔΑ		7.20

		Αναλφάβητοι - Μη απ.στ.εκπ.		15.00

		Στοιχειώδης Εκπαίδευση		30.00

		Μέση Εκπαίδευση		35.00

		ΑΕΙ - ΤΕΙ		15.00

		Μεταπτ.& άνω		5.00

		Τριτογενής Τομέας		35

		Δευτερογενής Τομέας		20

		Πρωτογενής Τομέας		45

		Τριτογενής Τομέας		41%

		Δευτερογενής Τομέας		20%

		Πρωτογενής Τομέας		39%

		Καλλιεργούμενες & Αγραναπαύσεις		35%

		Βοσκότοποι		26%

		Οικισμοί		36.50%

		Δάση		2%

		Καλυπτόμενες από νερά		0.50%

		ΔΗΜΟΣ		8.11%

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		10.70%

		ΕΛΛΑΔΑ		11.12%





Φύλλο1

		



Γυναίκες

Άνδρες

ΣΥΝΘΕΣΗ ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ %



Φύλλο2

		



Δείκτης Νεανικότητας

Δείκτης Γήρανσης

Δείκτης Εξάρτησης

ΠΛΗΘΥΣΜΙΑΚΟΙ ΔΕΙΚΤΕΣ %

14,80

23,70

38,50



Φύλλο3

		



ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ - ΑΛΛΟΔΑΠΟΙ %



		



ΜΟΡΦΩΤΙΚΟ ΕΠΙΠΕΔΟ

Μεταπτ.
& άνω
5%



		Τριτογενής Τομέας

		Δευτερογενής Τομέας

		Πρωτογενής Τομέας



ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

35%

20%

45%

35

20

45



		Τριτογενής Τομέας

		Δευτερογενής Τομέας

		Πρωτογενής Τομέας



ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ

0.41

0.2

0.39



		



ΧΡΗΣΕΙΣ ΓΗΣ



		



ΔΕΙΚΤΗΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ



		





		






_1290328057.xls
Γράφημα5

		Τριτογενής Τομέας

		Δευτερογενής Τομέας

		Πρωτογενής Τομέας



ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

45%

20%

35%

35

20

45



Φύλλο1

				Γυναίκες		Άνδρες

		ΔΗΜΟΣ		48.60		51.40

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		49.36		50.64

		ΕΛΛΑΔΑ		50.50		49.50

				ΔΗΜΟΣ		ΝΟΜΟΣ		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

		Δείκτης Νεανικότητας		14.8		17.16		16.96

		Δείκτης Γήρανσης		23.7		15.17		17.45

		Δείκτης Εξάρτησης		38.5		32.33		34.41

		ΔΗΜΟΣ		6.95

		ΝΟΜΟΣ		6.03

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		7.56

		ΕΛΛΑΔΑ		7.20

		Αναλφάβητοι - Μη απ.στ.εκπ.		15.00

		Στοιχειώδης Εκπαίδευση		30.00

		Μέση Εκπαίδευση		35.00

		ΑΕΙ - ΤΕΙ		15.00

		Μεταπτ.& άνω		5.00

		Τριτογενής Τομέας		35

		Δευτερογενής Τομέας		20

		Πρωτογενής Τομέας		45

		Τριτογενής Τομέας		41%

		Δευτερογενής Τομέας		20%

		Πρωτογενής Τομέας		39%

		Καλλιεργούμενες & Αγραναπαύσεις		35%

		Βοσκότοποι		26%

		Οικισμοί		36.50%

		Δάση		2%

		Καλυπτόμενες από νερά		0.50%

		ΔΗΜΟΣ		8.11%

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		10.70%

		ΕΛΛΑΔΑ		11.12%





Φύλλο1

		



Γυναίκες

Άνδρες

ΣΥΝΘΕΣΗ ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ %



Φύλλο2

		



Δείκτης Νεανικότητας

Δείκτης Γήρανσης

Δείκτης Εξάρτησης

ΠΛΗΘΥΣΜΙΑΚΟΙ ΔΕΙΚΤΕΣ %

14,80

23,70

38,50



Φύλλο3

		



ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ - ΑΛΛΟΔΑΠΟΙ %



		



ΜΟΡΦΩΤΙΚΟ ΕΠΙΠΕΔΟ

Μεταπτ.
& άνω
5%



		



ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

35%

20%

45%



		



ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ



		



ΧΡΗΣΕΙΣ ΓΗΣ



		



ΔΕΙΚΤΗΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ



		





		






_1290328083.xls
Γράφημα7

		Καλλιεργούμενες & Αγραναπαύσεις

		Βοσκότοποι

		Οικισμοί

		Δάση

		Καλυπτόμενες από νερά



ΧΡΗΣΕΙΣ ΓΗΣ

0.35

0.26

0.365

0.02

0.005



Φύλλο1

				Γυναίκες		Άνδρες

		ΔΗΜΟΣ		48.60		51.40

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		49.36		50.64

		ΕΛΛΑΔΑ		50.50		49.50

				ΔΗΜΟΣ		ΝΟΜΟΣ		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

		Δείκτης Νεανικότητας		14.8		17.16		16.96

		Δείκτης Γήρανσης		23.7		15.17		17.45

		Δείκτης Εξάρτησης		38.5		32.33		34.41

		ΔΗΜΟΣ		6.95

		ΝΟΜΟΣ		6.03

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		7.56

		ΕΛΛΑΔΑ		7.20

		Αναλφάβητοι - Μη απ.στ.εκπ.		15.00

		Στοιχειώδης Εκπαίδευση		30.00

		Μέση Εκπαίδευση		35.00

		ΑΕΙ - ΤΕΙ		15.00

		Μεταπτ.& άνω		5.00

		Τριτογενής Τομέας		35

		Δευτερογενής Τομέας		20

		Πρωτογενής Τομέας		45

		Τριτογενής Τομέας		41%

		Δευτερογενής Τομέας		20%

		Πρωτογενής Τομέας		39%

		Καλλιεργούμενες & Αγραναπαύσεις		35%

		Βοσκότοποι		26%

		Οικισμοί		36.50%

		Δάση		2%

		Καλυπτόμενες από νερά		0.50%

		ΔΗΜΟΣ		8.11%

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		10.70%

		ΕΛΛΑΔΑ		11.12%





Φύλλο1

		



Γυναίκες

Άνδρες

ΣΥΝΘΕΣΗ ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ %



Φύλλο2

		



Δείκτης Νεανικότητας

Δείκτης Γήρανσης

Δείκτης Εξάρτησης

ΠΛΗΘΥΣΜΙΑΚΟΙ ΔΕΙΚΤΕΣ %

14,80

23,70

38,50



Φύλλο3

		



ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ - ΑΛΛΟΔΑΠΟΙ %



		



ΜΟΡΦΩΤΙΚΟ ΕΠΙΠΕΔΟ

Μεταπτ.
& άνω
5%



		



ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

35%

20%

45%



		



ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ



		



ΧΡΗΣΕΙΣ ΓΗΣ



		



ΔΕΙΚΤΗΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ



		





		






_1290328031.xls
Γράφημα3

		ΔΗΜΟΣ

		ΝΟΜΟΣ

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

		ΕΛΛΑΔΑ



ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ - ΑΛΛΟΔΑΠΟΙ %

6.95

6.03

7.56

7.2



Φύλλο1

				Γυναίκες		Άνδρες

		ΔΗΜΟΣ		48.60		51.40

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		49.36		50.64

		ΕΛΛΑΔΑ		50.50		49.50

				ΔΗΜΟΣ		ΝΟΜΟΣ		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

		Δείκτης Νεανικότητας		14.8		17.16		16.96

		Δείκτης Γήρανσης		23.7		15.17		17.45

		Δείκτης Εξάρτησης		38.5		32.33		34.41

		ΔΗΜΟΣ		6.95

		ΝΟΜΟΣ		6.03

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		7.56

		ΕΛΛΑΔΑ		7.20

		Αναλφάβητοι - Μη απ.στ.εκπ.		15.00

		Στοιχειώδης Εκπαίδευση		30.00

		Μέση Εκπαίδευση		35.00

		ΑΕΙ - ΤΕΙ		15.00

		Μεταπτ.& άνω		5.00

		Τριτογενής Τομέας		35

		Δευτερογενής Τομέας		20

		Πρωτογενής Τομέας		45

		Τριτογενής Τομέας		41%

		Δευτερογενής Τομέας		20%

		Πρωτογενής Τομέας		39%

		Καλλιεργούμενες & Αγραναπαύσεις		35%

		Βοσκότοποι		26%

		Οικισμοί		36.50%

		Δάση		2%

		Καλυπτόμενες από νερά		0.50%

		ΔΗΜΟΣ		8.11%

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		10.70%

		ΕΛΛΑΔΑ		11.12%





Φύλλο1

		



Γυναίκες

Άνδρες

ΣΥΝΘΕΣΗ ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ %



Φύλλο2

		



Δείκτης Νεανικότητας

Δείκτης Γήρανσης

Δείκτης Εξάρτησης

ΠΛΗΘΥΣΜΙΑΚΟΙ ΔΕΙΚΤΕΣ %

14,80

23,70

38,50



Φύλλο3

		



ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ - ΑΛΛΟΔΑΠΟΙ %



		



ΜΟΡΦΩΤΙΚΟ ΕΠΙΠΕΔΟ

Μεταπτ.
& άνω
5%



		Τριτογενής Τομέας

		Δευτερογενής Τομέας

		Πρωτογενής Τομέας



ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

35%

20%

45%

35

20

45



		Τριτογενής Τομέας

		Δευτερογενής Τομέας

		Πρωτογενής Τομέας



ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ

0.41

0.2

0.39



		



ΧΡΗΣΕΙΣ ΓΗΣ



		



ΔΕΙΚΤΗΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ



		





		






_1269687674.xls
Γράφημα1

		Βιομηχανίες - Κτηνοτρ.Μονάδες

		Καταστήματα - Αποθήκες

		Μετόχια - Κοτέτσια

		Οικίες



114

417

946

6120



Φύλλο1

		Δημοτικό Διαμέρισμα		Γ΄ Τετράμηνο 2006		Α΄ Τετράμηνο 2007		Β΄ Τετράμηνο 2007		Πρόβλεψη Γ΄ Τετράμηνο 2007

		ΑΡΚΑΛΟΧΩΡΙ		82,564		86,741		116,806		101,774

		ΠΑΝΑΓΙΑ		9,828		9,899		17,614		13,757

		ΣΚΙΝΙΑΣ		8,941		9,664		12,545		11,105

		ΚΑΣΤΕΛΛΙΑΝΑ		15,124		17,716		35,930		26,823

		ΝΙΠΙΔΙΤΟΣ		7,643		6,906		11,681		9,294

		ΠΑΝΟΡΑΜΑ		7,085		7,384		9,438		8,411

		ΙΝΙ		6,504		8,384		11,327		9,856

		ΓΑΡΙΠΑ		9,966		8,747		16,289		12,518

		ΠΑΡΤΗΡΑ		9,280		7,658		15,973		11,816

		ΚΑΡΑΒΑΔΩ		3,520		3,438		5,141		4,290

		ΚΑΣΣΑΝΟΙ		8,465		7,880		12,919		10,400

		ΛΕΥΚΟΧΩΡΙ		8,741		3,372		8,459		5,916

		ΔΕΜΑΤΙ		3,414		3,392		4,173		3,783

		Σύνολο		181,075		181,181		278,295		229,738		689,214

		Δημοτικό Διαμέρισμα		Α΄ Τετράμηνο 2006		Β΄ Τετράμηνο 2006		Γ΄ Τετράμηνο 2006		Ετήσιο σύνολο κατανάλωσης

		ΑΡΚΑΛΟΧΩΡΙ		83,092		130,320		82,564		295,976

		ΠΑΝΑΓΙΑ		11,345		21,987		9,828		43,160

		ΣΚΙΝΙΑΣ		6,577		16,151		8,941		31,669

		ΚΑΣΤΕΛΛΙΑΝΑ		18,841		34,737		15,124		68,702

		ΝΙΠΙΔΙΤΟΣ		8,237		15,144		7,643		31,024

		ΠΑΝΟΡΑΜΑ		7,597		11,806		7,085		26,488

		ΙΝΙ		7,992		15,455		6,504		29,951

		ΓΑΡΙΠΑ		8,459		17,708		9,966		36,133

		ΠΑΡΤΗΡΑ		6,964		14,922		9,280		31,166

		ΚΑΡΑΒΑΔΩ		3,002		5,829		3,520		12,351

		ΚΑΣΣΑΝΟΙ		7,942		14,332		8,465		30,739

		ΛΕΥΚΟΧΩΡΙ		7,955		10,563		8,741		27,259

		ΔΕΜΑΤΙ		4,953		4,275		3,414		12,642

		Σύνολο		182,956		313,229		181,075		677,260





Φύλλο2

		B' ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ 2007

		Δ.Δ.		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜ.

		ΑΡΚΑΛΟΧΩΡΙ		2,837

		ΠΑΝΑΓΙΑ		444

		ΣΚΙΝΙΑΣ		463

		ΚΑΣΤΕΛΛΙΑΝΑ		786

		ΝΙΠΙΔΙΤΟΣ		357

		ΠΑΝΟΡΑΜΑ		263

		ΙΝΙ		459

		ΓΑΡΙΠΑ		467

		ΠΑΡΤΗΡΑ		430

		ΚΑΡΑΒΑΔΩ		182

		ΚΑΣΣΑΝΟΙ		388

		ΛΕΥΚΟΧΩΡΙ		301

		ΔΕΜΑΤΙ		220

		ΣΥΝΟΛΟ		7,597





Φύλλο3

		Β΄ Τετράμηνο 2007		Πλήθος Υδρομέτρων

		Βιομηχανίες - Κτηνοτρ.Μονάδες		114

		Καταστήματα - Αποθήκες		417

		Μετόχια - Κοτέτσια		946

		Οικίες		6120

		Πολύτεκνοι





Φύλλο3

		0

		0

		0

		0






_1290327979.xls
Γράφημα1

		ΔΗΜΟΣ		ΔΗΜΟΣ

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

		ΕΛΛΑΔΑ		ΕΛΛΑΔΑ



Γυναίκες

Άνδρες

ΣΥΝΘΕΣΗ ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ %

48.6

51.4

49.36

50.64

50.5

49.5



Φύλλο1

				Γυναίκες		Άνδρες

		ΔΗΜΟΣ		48.60		51.40

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		49.36		50.64

		ΕΛΛΑΔΑ		50.50		49.50

				ΔΗΜΟΣ		ΝΟΜΟΣ		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ

		Δείκτης Νεανικότητας		14.8		17.16		16.96

		Δείκτης Γήρανσης		23.7		15.17		17.45

		Δείκτης Εξάρτησης		38.5		32.33		34.41

		ΔΗΜΟΣ		6.95

		ΝΟΜΟΣ		6.03

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		7.56

		ΕΛΛΑΔΑ		7.20

		Αναλφάβητοι - Μη απ.στ.εκπ.		15.00

		Στοιχειώδης Εκπαίδευση		30.00

		Μέση Εκπαίδευση		35.00

		ΑΕΙ - ΤΕΙ		15.00

		Μεταπτ.& άνω		5.00

		Τριτογενής Τομέας		35

		Δευτερογενής Τομέας		20

		Πρωτογενής Τομέας		45

		Τριτογενής Τομέας		41%

		Δευτερογενής Τομέας		20%

		Πρωτογενής Τομέας		39%

		Καλλιεργούμενες & Αγραναπαύσεις		35%

		Βοσκότοποι		26%

		Οικισμοί		36.50%

		Δάση		2%

		Καλυπτόμενες από νερά		0.50%

		ΔΗΜΟΣ		8.11%

		ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ		10.70%

		ΕΛΛΑΔΑ		11.12%





Φύλλο1

		0		0

		0		0

		0		0



Γυναίκες

Άνδρες

ΣΥΝΘΕΣΗ ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ %



Φύλλο2

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Δείκτης Νεανικότητας

Δείκτης Γήρανσης

Δείκτης Εξάρτησης

ΠΛΗΘΥΣΜΙΑΚΟΙ ΔΕΙΚΤΕΣ %

14,80

23,70

38,50



Φύλλο3

		0

		0

		0

		0



ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ - ΑΛΛΟΔΑΠΟΙ %



		0

		0

		0

		0

		0



ΜΟΡΦΩΤΙΚΟ ΕΠΙΠΕΔΟ

Μεταπτ.
& άνω
5%



		Τριτογενής Τομέας

		Δευτερογενής Τομέας

		Πρωτογενής Τομέας



ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ

35%

20%

45%

35

20

45



		Τριτογενής Τομέας

		Δευτερογενής Τομέας

		Πρωτογενής Τομέας



ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ

0.41

0.2

0.39



		0

		0

		0

		0

		0



ΧΡΗΣΕΙΣ ΓΗΣ



		0

		0

		0



ΔΕΙΚΤΗΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ



		





		






_1269686518.xls
Γράφημα1

		Οικίες

		Βιομηχανίες - Κτηνοτροφικές Μονάδες

		Μετόχια - Κοτέτσια

		Καταστήματα - Αποθήκες

		Πολυτεκνικό



Βιομηχανίες -
Ελαιουργεία -  Κτηνοτροφικές Μονάδες
13%

502000

88281

65432

30287

5992



Α' Τετρ.Πλήθος Υδ.

		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		4,662		1,957		788		149

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		38		27		21		25

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ - ΑΠΟΘΗΚΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		25		61		26		19

		ΜΕΤΟΧΙ - ΚΟΤΕΤΣΙ - ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		19		137		47		9

		ΟΙΚΙΕΣ Α

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		2,834		1,396		557		91

		ΟΙΚΙΕΣ Β

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		745		324		125		10

		ΟΙΚΙΕΣ Γ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		8		1		0		0

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		4		11		12		5





Α' Τετρ.Πλήθος Υδ.

		0

		0

		0

		0



ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ



Β' Τετρ.Πλήθος Υδρ.

		0

		0

		0

		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ



Γ΄Τετρ.ΠλήθοςΥδρ.Προβλεπομενο

		0

		0

		0

		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ - ΑΠΟΘΗΚΕΣ



Συνοπτικά Α&Β

		0

		0

		0

		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΜΕΤΟΧΙ - ΚΟΤΕΤΣΙ - ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ



Α΄Τετρ.Μ3

		0

		0

		0

		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Α



Β΄Τετρ.Μ3

		0

		0

		0

		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Β



Συνολο Μ3 2007

		0

		0

		0

		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Γ



		0

		0

		0

		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ



		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		3,687		2,020		1,431		459

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		35		22		14		40

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ - ΑΠΟΘΗΚΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		269		75		38		29

		ΜΕΤΟΧΙ - ΚΟΤΕΤΣΙ - ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		528		217		138		52

		ΟΙΚΙΕΣ Α

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		2,279		1,395		953		270

		ΟΙΚΙΕΣ Β

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		568		301		274		60

		ΟΙΚΙΕΣ Γ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		3		3		1		0

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		5		7		13		8





		0

		0

		0

		0



ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ



		0

		0

		0

		0



ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ-ΑΠΟΘΗΚΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ Α



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ Β



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ Γ



		0

		0

		0

		0



ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ



		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		4,175		1,989		1,110		304

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		37		25		18		33

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ - ΑΠΟΘΗΚΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		147		68		32		24

		ΜΕΤΟΧΙ - ΚΟΤΕΤΣΙ - ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		274		177		93		31

		ΟΙΚΙΕΣ Α

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		2,557		1,396		755		181

		ΟΙΚΙΕΣ Β

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		657		313		200		35

		ΟΙΚΙΕΣ Γ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		6		2		1		0

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		5		9		13		7





		0

		0

		0

		0



ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ



		0

		0

		0

		0



ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ-ΑΠΟΘΗΚΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ Α



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ Β



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ Γ



		0

		0

		0

		0



ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ



		

						Α' Τετράμηνο 2007												Β΄ Τετράμηνο 2007





		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

4662

1957

788

149



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

3687

2020

1431

459



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ

38

27

21

25



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ

35

22

14

40



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ - ΑΠΟΘΗΚΕΣ

25

61

26

19



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ-ΑΠΟΘΗΚΕΣ

269

75

38

29



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΜΕΤΟΧΙ - ΚΟΤΕΤΣΙ - ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

19

137

47

9



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

528

217

138

52



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Α

2834

1396

557

91



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΟΙΚΙΕΣ Α

2279

1395

953

270



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Β

745

324

125

10



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΟΙΚΙΕΣ Β

568

301

274

60



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Γ

8

1

0

0



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΟΙΚΙΕΣ Γ

3

3

1

0



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ

4

11

12

5



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ

5

7

13

8



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



4175

1989

1110

304



		Α ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ														Β ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ														Γ ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ

		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ														ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ														ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		27,319		65,359		53,907		37,596						Μ3		22,652		69,207		101,250		85,186						Μ3		26,986		69,283		79,579		63,391		239,239

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ-ΚΤΗΝΟΤΡΟΦΙΚΕΣ ΜΟΝΑΔΕΣ														ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ-ΚΤΗΝΟΤΡΟΦΙΚΕΣ ΜΟΝΑΔΕΣ														ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ-ΚΤΗΝΟΤΡΟΦΙΚΕΣ ΜΟΝΑΔΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		227		954		1,679		15,747						Μ3		193		718		1,086		19,455						Μ3		193		718		1,086		19,455

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ														ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ														ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		1,293		1,960		1,966		6,832						Μ3		1,287		2,511		2,713		8,569						Μ3		1,287		2,511		2,713		8,569

		ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ														ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ														ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		3,652		4,522		3,090		1,411						Μ3		2,627		7,122		9,701		8,384						Μ3		2,627		7,122		9,701		8,384

		ΟΙΚΙΕΣ														ΟΙΚΙΕΣ														ΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		22,122		57,529		46,294		13,058						Μ3		18,506		58,528		86,638		47,613						Μ3		18,506		58,528		86,638		47,613

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ														ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ														ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω						ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		25		394		878		548						Μ3		39		328		1,112		1,165						Μ3		39		328		1,112		1,165





		0

		0

		0

		0



ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ Μ3



		0

		0

		0

		0



ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜ.ΥΠΗΡ.-ΚΤΗΝ.ΜΟΝ.



		0

		0

		0

		0



ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ



		0

		0

		0

		0



ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ Μ3

22652

69207

101250

85186



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜ.ΥΠΗΡ.-ΚΤΗΝΟΤΡ.ΜΟΝ.

193

718

1086

19455



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ

1287

2511

2713
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ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ
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ΟΙΚΙΕΣ

18506

58528

86638

47613



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ
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ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜ.ΥΠΗΡ.-ΚΤΗΝΟΤΡ.ΜΟΝ.
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ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ
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ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

2627
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ΟΙΚΙΕΣ

18506

58528

86638

47613



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω
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69.283
 29%

79.579
 33%

26.986
11%

63.391
27%



		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		22,652		69,207		101,250		85,186

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ-ΚΤΗΝΟΤΡΟΦΙΚΕΣ ΜΟΝΑΔΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		193		718		1,086		19,455

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		1,287		2,511		2,713		8,569

		ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		2,627		7,122		9,701		8,384

		ΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		18,506		58,528		86,638		47,613

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		39		328		1,112		1,165
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ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ Μ3
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ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜ.ΥΠΗΡ.-ΚΤΗΝΟΤΡ.ΜΟΝ.
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ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ



		0

		0

		0

		0



ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ



		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ 2007

		ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		Γ΄Τετρ.2006		Α΄Τετρ.2007		Β΄Τετρ.2007		ΣΥΝΟΛΑ

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ-ΚΤΗΝΟΤΡΟΦΙΚΕΣ ΜΟΝΑΔΕΣ		28,535		21,662		23,084		73,281

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ		8,286		8,667		13,334		30,287

		ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ		12,963		12,878		27,701		53,542

		ΟΙΚΙΕΣ Α		105,093		114,157		170,138		389,388

		ΟΙΚΙΕΣ Β		24,360		24,961		41,284		90,605

		ΟΙΚΙΕΣ Γ		157		100		199		456

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ		1,681		1,756		2,555		5,992

						ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ Μ3:				643,551

		Οικίες		502,000

		Βιομηχανίες - Κτηνοτροφικές Μονάδες		88,281

		Μετόχια - Κοτέτσια		65,432

		Καταστήματα - Αποθήκες		30,287

		Πολυτεκνικό		5,992

				691,992
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Γράφημα1
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Α' Τετρ.Πλήθος Υδ.

		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		4,662		1,957		788		149

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		38		27		21		25

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ - ΑΠΟΘΗΚΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		25		61		26		19

		ΜΕΤΟΧΙ - ΚΟΤΕΤΣΙ - ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		19		137		47		9

		ΟΙΚΙΕΣ Α

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		2,834		1,396		557		91

		ΟΙΚΙΕΣ Β

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		745		324		125		10

		ΟΙΚΙΕΣ Γ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		8		1		0		0

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		4		11		12		5





Α' Τετρ.Πλήθος Υδ.
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ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ



Β' Τετρ.Πλήθος Υδρ.
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ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ



Γ΄Τετρ.ΠλήθοςΥδρ.Προβλεπομενο

		0
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ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ - ΑΠΟΘΗΚΕΣ



Συνοπτικά Α&Β

		0
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ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΜΕΤΟΧΙ - ΚΟΤΕΤΣΙ - ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ



Α΄Τετρ.Μ3

		0
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		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Α



Β΄Τετρ.Μ3

		0
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		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Β



		0

		0

		0

		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Γ



		0

		0

		0

		0



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ



		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		3,687		2,020		1,431		459

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		35		22		14		40

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ - ΑΠΟΘΗΚΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		269		75		38		29

		ΜΕΤΟΧΙ - ΚΟΤΕΤΣΙ - ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		528		217		138		52

		ΟΙΚΙΕΣ Α

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		2,279		1,395		953		270

		ΟΙΚΙΕΣ Β

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		568		301		274		60

		ΟΙΚΙΕΣ Γ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		3		3		1		0

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		5		7		13		8
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ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ
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ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ



		0
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		0
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ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ-ΑΠΟΘΗΚΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ Α



		0
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ΟΙΚΙΕΣ Β



		0
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ΟΙΚΙΕΣ Γ



		0

		0

		0

		0



ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ



		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		4,175		1,989		1,110		304

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		37		25		18		33

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ - ΑΠΟΘΗΚΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		147		68		32		24

		ΜΕΤΟΧΙ - ΚΟΤΕΤΣΙ - ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		274		177		93		31

		ΟΙΚΙΕΣ Α

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		2,557		1,396		755		181

		ΟΙΚΙΕΣ Β

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		657		313		200		35

		ΟΙΚΙΕΣ Γ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		6		2		1		0

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ		5		9		13		7
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ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ-ΑΠΟΘΗΚΕΣ
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ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ
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ΟΙΚΙΕΣ Α
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ΟΙΚΙΕΣ Β
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ΟΙΚΙΕΣ Γ
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ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ



		

						Α' Τετράμηνο 2007												Β΄ Τετράμηνο 2007
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ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ
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ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ
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ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ
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ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ - ΑΠΟΘΗΚΕΣ
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ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ-ΑΠΟΘΗΚΕΣ
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ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΜΕΤΟΧΙ - ΚΟΤΕΤΣΙ - ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ
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ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ
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ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Α

2834

1396

557
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ΟΙΚΙΕΣ Α
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270
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ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Β
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ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΟΙΚΙΕΣ Γ

8

1

0

0



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΟΙΚΙΕΣ Γ

3

3

1

0



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΛΗΘΟΣ ΥΔΡΟΜΕΤΡΩΝ

ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ

4

11

12

5



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ

5

7

13

8



		0-20

		21-50

		51-100

		101 και άνω



4175

1989

1110

304



		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		27,319		65,359		53,907		37,596

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ-ΚΤΗΝΟΤΡΟΦΙΚΕΣ ΜΟΝΑΔΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		227		954		1,679		15,747

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		1,293		1,960		1,966		6,832

		ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		3,652		4,522		3,090		1,411

		ΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		22,122		57,529		46,294		13,058

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		25		394		878		548





		0

		0

		0

		0



ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ Μ3



		0

		0

		0

		0



ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜ.ΥΠΗΡ.-ΚΤΗΝ.ΜΟΝ.



		0

		0

		0

		0



ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ



		0

		0

		0

		0



ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ



		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		22,652		69,207		101,250		85,186

		ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ-ΚΤΗΝΟΤΡΟΦΙΚΕΣ ΜΟΝΑΔΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		193		718		1,086		19,455

		ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		1,287		2,511		2,713		8,569

		ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		2,627		7,122		9,701		8,384

		ΟΙΚΙΕΣ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		18,506		58,528		86,638		47,613

		ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ

		ΚΥΒΙΚΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ		0-20		21-50		51-100		101 και άνω

		Μ3		39		328		1,112		1,165
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		0



ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ Μ3



		0

		0

		0

		0



ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΕΣ-ΔΗΜ.ΥΠΗΡ.-ΚΤΗΝΟΤΡ.ΜΟΝ.



		0

		0

		0

		0



ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ-ΑΠΟΘΗΚΗ



		0

		0

		0

		0



ΜΕΤΟΧΙ-ΚΟΤΕΤΣΙ-ΑΓΡΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΟΙΚΙΕΣ



		0

		0

		0

		0



ΠΟΛΥΤΕΚΝΙΚΟ




